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Vorbemerkungen

1. Der vorliegende Tarif enthalt
im Teil A die Gemeinsamen Beférderungsbedingungen,
im Teil B die Tarifbestimmungen und Fahrpreise,

im Teil C Sonderregelungen.

2. Rechtsbeziehungen, die sich aus der Beférderung ergeben, kommen nur mit demje-
nigen Verkehrsunternehmen zustande, dessen Verkehrsmittel benutzt werden.

3. Der vorliegende Tarif ist vom Ministerium fur Verkehr Baden-Wirttemberg gemaf
8 12 Abs. 3 des Allgemeinen Eisenbahngesetzes und vom Regierungsprasidium
Stuttgart gemald 8 39 Abs. 2i. V. m. 8 45 Abs. 2 des Personenbefdrderungsgeset-
zes genehmigt.



-5-

A. Gemeinsame Befdorderungsbedingungen

§1
Geltungsbereich

Die Beférderungsbedingungen gelten fur die Beférderung von Personen und die Mit-
nahme von Sachen und Tieren auf allen Linien und Linienabschnitten der Firmen

- DB Regio Baden-Wirttemberg (DB)

- Heidenheimer Verkehrsgesellschaft mbH (HVG)

- Omnibus Rupp GmbH

- Regionalverkehr Alb-Bodensee GmbH (RAB)

- SWEG Sudwestdeutsche Landesverkehrs-GmbH
- SVL Suddeutsche Verkehrslinien GmbH & Co. KG

innerhalb des Verbundgebietes, mit Ausnahme der Schienenstrecke 758. Das Ver-
bundgebiet umfasst

- den gesamten Landkreis Heidenheim,

- die Gemeinde Bohmenkirch (Hauptort) im Landkreis G6ppingen - hier gelten die
Beforderungsbedingungen nur fur Fahrten im Rahmen der Linie 35 (SVL),

- die Gemeinde Z6schingen und den Teilort Reistingen im Landkreis Dillingen -
hier gelten die Beforderungsbedingungen nur fur Fahrten im Rahmen der Linie 50
(SVL) sowie

- die Gemeinden Syrgenstein, mit den Teilorten Staufen und Landshausen sowie
die Gemeinde Bachhagel im Landkreis Dillingen - hier gelten die Beférderungsbe-
dingungen nur fur Fahrten im Rahmen der Linie 68 und 62 (HVG).

Fur die Eisenbahnverkehrsunternehmen gelten im Ubrigen die Bestimmungen der
EVO und EBO, soweit nachstehend nichts anderes bestimmt ist.

Der Abschluss des Beforderungsvertrages erfolgt mit dem Beforderungsunterneh-
men, dessen Fahrzeug der Kunde betritt. Soweit das Fahrzeug im Auftragsverkehr
fahrt, ist der Auftraggeber Vertragspartner.

§2
Anspruch auf Beférderung

Anspruch auf Beférderung besteht, soweit

1. nach den Vorschriften des fur den jeweiligen Verkehr geltenden Gesetzes (Perso-
nenbefdrderungsgesetz und Allgemeines Eisenbahngesetz) und den aufgrund die-
ser Gesetze erlassenen Rechtsvorschriften eine Beforderungspflicht gegeben ist,

2. die Beforderung mit den regelmaldigen Beférderungsmitteln moéglich ist und
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die Beforderung nicht durch Umsténde verhindert wird, welche das Unternehmen
nicht abwenden konnte und deren Auswirkungen es auch nicht abzuhelfen ver-
mochte.

Sachen und Tiere werden nur nach Mal3gabe der 88 11 und 12 beférdert.

(1)

(2)

®3)

(4)

()

(1)

§3
Von der Befoérderung ausgeschlossene Personen

Personen, die eine Gefahr fir die Sicherheit oder Ordnung des Betriebes oder fir
die Fahrgaste darstellen, sind von der Befdrderung ausgeschlossen. Soweit diese
Voraussetzungen vorliegen, sind insbesondere ausgeschlossen

1. Personen, die unter dem Einfluss alkoholischer Getranke oder anderer berau-
schender Mittel stehen;

2. Personen mit ansteckenden Krankheiten gemalf Infektionsschutzgesetz, sofern
die Gefahrdung anderer nicht ausgeschlossen ist;

3. Personen mit Waffen, die unter das Waffengesetz fallen, es sei denn, dass sie
von Amts wegen zum Fihren von Waffen berechtigt sind.

Kinder bis zum vollendeten 4. Lebensjahr werden nur in Begleitung einer Aufsichts-
person mit gultigem Fahrausweis befordert.

Nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung des 6. Lebensjahres kénnen von der Be-
foérderung ausgeschlossen werden, sofern sie nicht auf der ganzen Fahrstrecke von
Personen begleitet werden, die mindestens das 6. Lebensjahr vollendet haben; die
Vorschriften des Absatzes 1 bleiben unberthrt. Abweichende Sonderregelungen
kénnen vom jeweiligen Verkehrsunternehmen mit Tragern von Kindergarten getrof-
fen werden.

Uber den Ausschluss von der Beférderung entscheidet das Betriebspersonal. Auf
dessen Aufforderung hin sind das Fahrzeug bzw. die Betriebsanlagen zu verlassen.
Betriebspersonal im Sinne dieser Beférderungsbedingungen sind alle vom Unter-
nehmer zur Erfillung seiner Aufgaben beauftragten Personen. Dieses Ubt auch das
Hausrecht fur das Verkehrsunternehmen aus.

Der rechtmafiige Ausschluss von der Beforderung bzw. der rechtmallige Verweis ei-
ner Person aus dem Fahrzeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen An-
spruch auf Schadensersatz.

§4
Verhalten der Fahrgéste

Fahrgéaste haben sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen, -einrichtungen und
Fahrzeuge so zu verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, ihre
eigene Sicherheit und die Rucksicht auf andere Personen gebieten. Anweisungen



(2)

(3)

(4)

des Betriebspersonals ist zu folgen.
Fahrgasten ist insbesondere untersagt,

sich wahrend der Fahrt mit dem Fahrzeugfihrer zu unterhalten;

die Turen wahrend der Fahrt und aufRerhalb der Haltestellen eigenmachtig zu

offnen;

Gegenstande aus den Fahrzeugen zu werfen oder hinausragen zu lassen,;

wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen;

ein als besetzt bezeichnetes Fahrzeug zu betreten;

die Benutzbarkeit der Betriebsanlagen, -einrichtungen und Fahrzeuge, insbe-

sondere der Durchgange und der Ein- und Ausstiege z. B. durch sperrige Ge-

genstande zu beeintrachtigen;

7. in nicht hierfur besonders gekennzeichneten Fahrzeugen und in anderen ge-
kennzeichneten Nichtraucherbereichen zu rauchen oder eine elektrische Ziga-
rette zu nutzen;

8. Tonwiedergabegerate oder Tonrundfunkempfanger zu benutzen oder Tonwie-
dergabegerate mit Kopfhorer zu benutzen, wenn dadurch andere belastigt wer-
den;

9. nicht fur den Fahrgast zur Benutzung dienende Betriebseinrichtungen zu 6ffnen
oder zu betatigen;

10. Fahrzeuge oder Betriebsanlagen zu betreten, die nicht zur Benutzung freigege-
ben sind;

11. FURe auf die Sitze zu legen;

12. in Fahrzeugen oder auf Bahnsteigen des Eisenbahnverkehrs Fahrrader, Roll-
bretter, Inlineskates, Rollschuhe oder vergleichbare Fortbewegungsmittel zu be-
nutzen;

13. ohne Erlaubnis zu musizieren;

14. Mobiltelefone in Bereichen zu benutzen, in denen das Verbot der Benutzung
mittels Piktogramm angezeigt ist;

15. in den Fahrzeugen und auf den Betriebsanlagen Waren, Dienstleistungen oder
Sammlungen ohne Zustimmung des Verkehrsunternehmens anzubieten bzw.
durchzufihren;

16. zu betteln.

N =

o0k w

Die Fahrgaste durfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen betreten und verlassen;
Ausnahmen bedirfen der Zustimmung des Betriebspersonals. Bestehen an den Hal-
testellen oder im Fahrzeug besonders gekennzeichnete Wege, Eingénge oder Aus-
gange, sind diese zu benutzen. Es ist ziigig ein- und auszusteigen sowie in das Wa-
geninnere aufzuriicken. Wird die bevorstehende Abfahrt angekindigt oder schlief3t
sich eine Tur, darf das Fahrzeug nicht mehr betreten oder verlassen werden. Jeder
Fahrgast ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den Begleitern. Sie haben auch daftr zu
sorgen, dass Kinder nicht auf den Sitzplatzen knien oder stehen und nach Mal3gabe
der straRenverkehrsrechtlichen Vorschriften Sicherheitsgurte angelegt haben oder in
einer Rickhaltevorrichtung fur Kinder gesichert sind.



-8-

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm obliegenden Pflichten nach den

(6)

(7)

(8)

(1)

)

(1)

(2)

Abs. 1 bis 4, so kann er von der Beférderung ausgeschlossen werden. In schwerwie-

genden Fallen ist eine vorherige Mahnung nicht erforderlich.

Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen werden die erforderlichen
Reinigungskosten - mindestens jedoch ein Betrag in Hohe von 5,00 Euro - erhoben,
es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass Reinigungskosten in dieser H6he nicht
oder zumindest in wesentlich niedrigerer Hohe angefallen sind; weitergehende An-
spruche bleiben unberihrt.

Beschwerden sind - aul3er in den Féllen des § 6 Abs. 7 und des 8 7 Nr. 3 - nicht an
das Fahr-, sondern an das Aufsichtspersonal zu richten. Soweit Beschwerden nicht
durch das Aufsichtspersonal erledigt werden kdnnen, sind sie unter Angabe von Da-
tum, Uhrzeit, Wagen- und Linienbezeichnung sowie moglichst unter Beifigung des
Fahrausweises an die Verwaltung des Verkehrsunternehmens zu richten.

Wer missbrauchlich die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen betétigt,
hat - unbeschadet einer Verfolgung im Straf- oder Buf3geldverfahren und weiterge-
hender zivilrechtlicher Anspriiche - einen Betrag von 15,00 Euro zu zahlen. Das-
selbe gilt, wenn gegen die Untersagung nach Absatz 2 Nr. 3 oder Nr. 7 verstol3en
wird. Im Eisenbahnverkehr betragt bei missbrauchlicher Betatigung der Notbremse
der zu zahlende Betrag 200,00 Euro, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass der
Eisenbahn ein Schaden oder eine Wertminderung Gberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sei.

§5
Zuweisung von Wagen und Platzen

Das Betriebspersonal kann Fahrgaste auf bestimmte Wagen verweisen, wenn dies
aus betrieblichen Griinden oder zur Erfillung der Beférderungspflicht notwendig ist.

Das Betriebspersonal ist berechtigt, Fahrgasten Platze zuzuweisen; ein Anspruch
auf einen Sitzplatz oder auf Unterbringung in der 1. Klasse bei Platzmangel in der
2. Klasse besteht nicht. Sitzplatze sind fir Schwerbehinderte, in der Gehfahigkeit
Beeintrachtigte, altere oder gebrechliche Personen, werdende Mutter und fur Fahr-
gaste mit kleinen Kindern freizugeben.

§6
Beforderungsentgelte, Fahrausweise und deren Verkauf

Fur die Beforderung sind die festgesetzten Beforderungsentgelte zu entrichten; hier-
fur werden Fahrausweise ausgegeben. Die Fahrausweise werden im Namen und
auf Rechnung des ausgebenden Verkehrsunternehmens verkauft.

Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeugs nicht mit einem flr die Fahrt gultigen
Fahrausweis versehen, hat er unverzuglich und unaufgefordert den erforderlichen
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Fahrausweis zu I6sen. In Nahverkehrsziigen erfolgt grundsatzlich kein Fahrausweis-
verkauf.

(3) Der Fahrgast hat den Fahrausweis bis zur Beendigung der Fahrt aufzubewahren

und ihn dem Betriebspersonal auf Verlangen zur Prifung vorzuzeigen oder auszu-
handigen. Die Fahrt gilt als beendet, wenn der Fahrgast an seiner Zielhaltestelle an-
gekommen ist und das Fahrzeug verlassen hat.

(4) An Bahnhofen und Haltestellen mit Fahrausweisautomaten werden die Verbundfahr-

ausweise, die durch Automaten ausgegeben werden, vom Verkehrs- und Betriebs-
personal in der Regel nicht verkauft. Ist bei Fahrtantritt weder ein Fahrkartenschalter
gebffnet noch ein zur Annahme von Bargeld betriebsbereiter Fahrausweisautomat
vorhanden, hat sich der Fahrgast unverziglich und unaufgefordert beim Betriebsper-
sonal zu melden.

(5) Will der Inhaber einer Zeitkarte Gber deren o6rtlichen Geltungsbereich hinausfahren,

(6)

(7)

(8)

hat er spatestens vor Beginn der Weiterfahrt einen zusatzlichen Fahrschein (An-
schlussfahrschein) zu erwerben. Die Zielzone des ersten Fahrscheins wird bei der
Fahrpreisermittlung des Anschlussfahrscheins nicht mitgerechnet. Fir den An-
schlussfahrschein durfen zusammen mit der Zeitkarte insgesamt nicht mehr als funf
Tarifwaben berechnet werden.

Der Anschlussfahrschein gilt nur fir eine Fahrt und nur in Verbindung mit der Zeit-
karte, fur die er gelost ist. Bei Fahrten in der Gegenrichtung gelten die vorstehenden
Regelungen sinngemals.

Die aufgrund einer Mithahmeregelung bei Zeitkarten mitfahrenden Personen kdnnen
ebenfalls zu den gleichen Bedingungen wie der Inhaber der Zeitkarte einen An-
schlussfahrschein erwerben.

Kommt der Fahrgast seiner Pflicht nach den Absatzen 2 bis 4 trotz Aufforderung
nicht nach, kann er von der Beforderung ausgeschlossen werden; die Pflicht zur
Zahlung eines erhéhten Beforderungsentgelts nach § 9 bleibt unberihrt.

Beanstandungen des Fahrausweises sind unverziglich vorzubringen. Spatere Bean-
standungen bleiben unbericksichtigt.

Das Bearbeitungsentgelt fir eine schriftliche Fahrpreisbestatigung betragt 2,50 Euro.

8§87
Zahlungsmittel

Fur den Verkauf durch das Fahrpersonal gilt Folgendes:

1.

Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Personal ist nicht verpflich-
tet, Geldbetrage tber 10,00 Euro zu wechseln und Ein- und Zwei-Cent-Minzen im
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(2)

3)

(4)

-10 -

Betrag von mehr als 10 Cent sowie beschéadigte Minzen und Geldscheine anzuneh-
men.

Soweit das Personal Geldbetrage tber 10,00 Euro nicht wechseln kann, ist dem
Fahrgast eine Quittung Uber den zurtickbehaltenen Betrag auszustellen. Der Fahr-
gast kann das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung bei dem ausgebenden Ver-
kehrsunternehmen abholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstan-
den, hat er die Fahrt abzubrechen.

Beanstandungen des Wechselgeldes oder der ausgestellten Quittung missen sofort
vorgebracht werden. Spatere Beanstandungen werden nicht berlcksichtigt.

§8
Unglltige Fahrausweise

Fahrausweise, die entgegen den Vorschriften der Beférderungsbedingungen oder
der Tarifbestimmungen benutzt werden, sind ungultig und kénnen eingezogen wer-
den; dies gilt insbesondere fur Fahrausweise, die

1. nicht vorschriftsmaRig ausgefillt sind und trotz Aufforderung nicht sofort ausge-
fallt werden;

2. laminiert, zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt

oder unleserlich sind, so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen;

eigenmachtig geandert sind;

von Nichtberechtigten benutzt werden;

zu anderen als zu den zulassigen Fahrten benutzt werden;

wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind.

o0k w

Fahrgeld wird nicht erstattet.

Ein Fahrausweis, der nur in Verbindung mit einer Bescheinigung, einer Zeitkarte
oder einem in den Tarifbestimmungen vorgesehenen Personenausweis zur Beférde-
rung berechtigt, ist ungltig und kann eingezogen werden, wenn die Bescheinigung,
die Zeitkarte oder der Personenausweis auf Verlangen nicht vorgezeigt wird.

Die Einziehung des Fahrausweises wird auf Verlangen schriftlich bestatigt. Weiter-
gehende Ersatzanspriche fir Sachschéaden, insbesondere fur Zeitverlust oder Ver-
dienstausfall, sind ausgeschlossen, sofern sie nicht auf einer grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Verkehrsunternehmens oder auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen
des Verkehrsunternehmens beruhen.

Ein eingezogener Fahrausweis - der noch fir weitere Fahrten verwendet werden
kann - wird zurtickgegeben, wenn der Fahrgast bei der Verwaltung des Verkehrsun-
ternehmens, welches den Fahrausweis eingezogen hat, nachweist, dass er zum
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Zeitpunkt der Prifung der berechtigte Inhaber des zu diesem Zeitpunkt gultigen, per-
sonlichen Zeitfahrausweises war.

§9
Erhdhtes Beférderungsentgelt

Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhéhten Beforderungsentgeltes verpflichtet,
wenn er

1. for sich oder - soweit der Tarif hierfir ein Beférderungsentgelt vorsieht - fiir von
ihm mitgebrachte Fahrrader keinen gultigen Fahrausweis beschafft hat;

2. sich einen gultigen Fahrausweis beschafft hat, diesen jedoch bei einer Uberprii-
fung nicht vorzeigen kann;

3. den Fahrausweis auf Verlangen nicht zur Prifung vorzeigt oder aushandigt.

Eine Verfolgung im Straf- oder Bul3geldverfahren bleibt unberthrt. Die Vorschrift un-
ter Nr. 1 wird nicht angewendet, wenn das Beschaffen eines gultigen Fahrausweises
aus Grinden unterblieben ist, die der Fahrgast nicht zu vertreten hat.

Ein Fahrgast, der zur Zahlung eines erhdhten Beférderungsentgelts verpflichtet ist,
hat sich bei Aufforderung durch das Prifpersonal diesem gegentber mittels eines
amtlichen Lichtbildausweises zu legitimieren. Soweit dies nicht erfolgt oder falsche
Personalien angegeben werden, sind von ihm die hierdurch entstehenden Kosten zu
tragen.

In den Fallen des Absatzes 1 kann der Unternehmer ein erhdhtes Beférderungsent-
gelt von bis zu 60,00 Euro erheben. Bei sofortiger Zahlung des erhéhten Beforde-
rungsentgeltes erhalt der Fahrgast eine Empfangsbescheinigung, die ihn zur Fahrt
wie mit einem Einzelfahrausweis berechtigt. Ist der Fahrgast nicht bereit oder nicht
in der Lage, das erhdhte Beférderungsentgelt sofort zu entrichten, so erhélt er eine
Zahlungsaufforderung. Fur die Weiterfahrt ist erneut ein nach den Tarifbestimmun-
gen gultiger Fahrausweis erforderlich.

Das erhdhte Beférderungsentgelt ermafigt sich im Falle von Abs. 1 Nr. 2 auf

7,00 Euro, wenn der Fahrgast innerhalb von 14 Tagen ab dem Feststellungstag bei
der Verwaltung des Verkehrsunternehmens nachweist, dass er zum Zeitpunkt der
Feststellung Inhaber einer gultigen personlichen Zeitkarte war.

Bei Verwendung von ungultigen Zeitkarten bleiben weitergehende Anspriiche des
Verkehrsunternehmens unberhrt.
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§ 10
Erstattung von Beforderungsentgelt

(1) Wird ein Fahrausweis nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Beforderungsentgelt auf
Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig fur die Nichtbe-
nutzung des Fahrausweises ist der Fahrgast.

(2) Wird ein Fahrausweis nur auf einem Teil der Strecke zur Fahrt benutzt, so wird der
Unterschied zwischen dem gezahlten Beforderungsentgelt und dem fir die zurtick-
gelegte Strecke erforderlichen Beforderungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage des
Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig fur die nur teilweise Benutzung des Fahr-
ausweises ist der Fahrgast.

(3) Wird eine Zeitkarte nicht oder nur teilweise benutzt, so wird das Beforderungsentgelt
fur die Zeitkarte unter Anrechnung des Beforderungsentgelts fur die durchgefiihrten
Einzelfahrten auf Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises erstattet. Fur die Fest-
stellung des Zeitpunktes, bis zu dem Einzelfahrten - je Tag zwei Fahrten - als durch-
gefuihrt gelten, ist der Tag der Rickgabe oder Hinterlegung der Zeitkarte oder das
Datum des Poststempels der Ubersendung der Zeitkarte mit der Post maRgeblich.
Ein friherer Zeitpunkt kann nur bei einer personlichen/nicht tbertragbaren Zeitkarte
bertcksichtigt werden und nur, wenn die Bescheinigung eines Arztes, eines Kran-
kenhauses oder einer Krankenkasse Uber Reiseunfahigkeit durch Krankheit, Unfall
oder Tod des Fahrgastes vorgelegt wird. Bei der Anrechnung des Beférderungsent-
geltes fur die durchgefiihrten Einzelfahrten wird eine Ermafdigung nur bei Vorliegen
der hierfur erforderlichen Voraussetzungen, im Ubrigen der Fahrpreis des Einzel-
fahrscheins, zugrunde gelegt.

(4) Ein Anspruch auf Erstattung besteht nicht

1. bei Ausschluss von der Beforderung, ausgenommen 8 3 Abs. 1 Satz 2 Nr. 2;
2. fur den Benutzer eines Fahrausweises, soweit das Beférderungsentgelt von einer
Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts getragen wird.

(5) Antrage nach den Absatzen 1 bis 3 sind unverziglich, spéatestens innerhalb eines
Monats nach Ablauf der Gultigkeit des Fahrausweises bei der Verwaltung des aus-
gebenden Verkehrsunternehmens zu stellen.

(6) Von dem zu erstattenden Betrag wird ein Bearbeitungsentgelt in Hohe von 2,00 Euro
sowie eine etwaige Uberweisungsgebiihr abgezogen. Das Bearbeitungsentgelt wird
nicht abgezogen, wenn die Erstattung aufgrund von Umsténden beantragt wird, die
das Verkehrsunternehmen zu vertreten hat.
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811
Mitnahme von Sachen

(1) Ein Anspruch auf Mitnahme von Sachen besteht nicht. Handgepack und sonstige
leicht tragbare und nicht sperrige Sachen werden bei gleichzeitiger Mitfahrt des
Fahrgastes nur dann beférdert, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Be-
triebes nicht gefahrdet und andere Fahrgaste nicht gefahrdet oder belastigt werden
kénnen.

Eine Mitnahme von Sachen scheidet aus, wenn dadurch der Haltestellenaufenthalt
Uber das ubliche Mal3 hinaus verlangert wird oder die Gefahr besteht, dass aufgrund
der Mitnahme der Sache andere Fahrgaste keinen Platz im Fahrzeug finden. Die
Fahrgaste haben wegen der Unterbringung von Sachen die Anordnungen des Be-
triebspersonals zu befolgen.

(2) Von der Mitnahme sind geféahrliche Stoffe und geféahrliche Gegenstande ausge-
schlossen, insbesondere

1. explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, tbelriechende oder atzende
Stoffe;

2. unverpackte oder ungeschutzte Sachen, durch die Fahrgaste verletzt werden
konnen;

3. Gegenstande, die Gber die Wagenumgrenzung hinausragen.

(3) Sofern der Fahrgast zur Fortbewegung auf einen Rollstuhl, einen Kinderwagen o. &.
angewiesen ist, richtet sich die Pflicht zur Beférderung dieser Sache nach § 2
Satz 1. Nach Mdoglichkeit soll das Betriebspersonal dafir sorgen, dass Fahrgaste mit
Kind im Kinderwagen und Rollstuhlfahrer nicht zuriickgewiesen werden. Die Ent-
scheidung Uber die Mithahme liegt beim Betriebspersonal.

(4) Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und zu beaufsichtigen, dass
die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet und andere Fahrgaste
nicht belastigt oder geschadigt werden kénnen. Soweit durch mitgefuihrte Sachen
Schaden an Personen oder Gegenstanden entstehen, gelten die allgemeinen Haf-
tungsvorschriften.

(5) Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelas-
sen werden und an welcher Stelle sie unterzubringen sind.
§12
Mitnahme von Tieren
(1) Fur die Mitnahme von Tieren gilt 8§ 11 Abs. 1, 4 und 5 sinngemal.
(2) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten Person beférdert. Hunde

mussen, soweit sie nicht in geeigneten Behdltnissen mitgenommen werden, an der
kurz gehaltenen Leine gefuhrt werden. Hunde, die Fahrgaste gefahrden kénnen,
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missen einen Maulkorb tragen.

(3) Soweit andere gesetzliche Bestimmungen die Begleitung durch Hunde gestatten
sind diese zur Befdrderung stets zugelassen, so beispielsweise Blindenfihrhunde
die einen Blinden begleiten.

(4) Sonstige kleine Tiere durfen nur in geeigneten Behéaltern mitgenommen werden.

(5) Tiere durfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden. Bei Verunreinigungen gilt
8 4 Abs. 6 entsprechend.

813
Fundsachen

Fundsachen sind gemal § 978 BGB unverziglich dem Betriebspersonal abzuliefern.
Eine Fundsache wird an den Verlierer durch das Fundbirro des Verkehrsunternehmens,
in dessen Betriebsmittel oder -anlagen die Sache gefunden wurde, zuriickgegeben. Die
Ruckgabe erfolgt gegen Zahlung eines Entgeltes fur die Aufbewahrung. Sofortige Rick-
gabe an den Verlierer durch das Betriebspersonal ist zulassig, wenn er sich einwandfrei
als Verlierer ausweisen kann. Der Verlierer hat den Empfang der Sache schriftlich zu
bestatigen.

§14
Haftung

(1) Das Verkehrsunternehmen haftet fur die Toétung oder Verletzung eines Fahrgastes
und fir Schaden an Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fuhrt, nach
den allgemein geltenden Bestimmungen. Fur Sachschaden haftet das Unternehmen
im Linienverkehr mit Kraftfahrzeugen gegenuber jeder beférderten Person nur bis
zum Hdochstbetrag von 1.000,00 Euro; die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn
die Sachschaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurlickzufiihren sind. Bei ei-
nem vom Verkehrsunternehmen verursachten Verlust oder einer Beschadigung von
Rollstihlen und anderen Mobilitatshilfen oder Hilfsgeraten umfasst die Entschadi-
gung jedoch mindestens den Wiederbeschaffungswert oder die Reparaturkosten der
verloren gegangenen oder beschadigten Ausriistung oder Geréate.

(2) Hinsichtlich der Beférderung von Reisegepack gilt beztglich der Haftung bei der Ei-
senbahn Artikel 11 der Verordnung (EG) Nr. 1371/2007.

§15
Ausschluss von Ersatzansprichen

Abweichungen von Fahrplanen, insbesondere durch Verkehrsbehinderungen, Betriebs-
stérungen oder -unterbrechungen sowie Platzmangel begriinden keine Ersatzanspru-
che; insoweit wird auch keine Gewabhr fur das Einhalten von Anschliissen tlbernommen.
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Der Anspruch auf Beforderung gilt auch als erfillt, wenn der Unternehmer aus betriebli-
chen Griinden andere als im Fahrplan angegebene Fahrzeuge bereitstellt oder Umlei-
tungsstrecken gefahren werden. Weitergehende Anspriiche aus § 17 EVO bei einer Be-
forderung mit der Eisenbahn bleiben unberihrt.

(1)

(2)

(3)

(4)

()

(1)

(2)

8§16
Fahrgastrechte - besondere Regelungen im Schienenpersonennahverkehr

Fir Fahrten in Eisenbahnzugen sind die Rechte und Pflichten der Fahrgaste auf-
grund der Verordnung (EG) 1371/2007 sowie nach der Eisenbahn-Verkehrsordnung
(EVO) auch fir Inhaber von Fahrkarten nach diesem Verbundtarif abschlie3end in
den Beférderungsbedingungen des oder der vertraglichen Beforderer geregelt. Dar-
Uber hinaus gelten die im Folgenden dargestellten besonderen Regelungen.

Durch diese Regelungen werden ausschlie3lich Fahrscheine nach dem Gemein-
schaftstarif des Heidenheimer Tarifverbundes erfasst, die zur Eisenbahnfahrt ge-
nutzt werden.

Die Fahrgastrechte, die dem Fahrgast durch Verspatung erwachsen, werden nur
wirksam, soweit die Ursache und Wirkung einer Verspatung im Bereich der tatsachli-
chen oder geplanten Eisenbahnbefdrderung eingetreten ist.

Der Auszahlungsbetrag fur eine Entschadigung muss mindestens 4,00 Euro betra-
gen; Fahrpreisentschadigungen unter diesem Betrag werden nicht ausbezahlt.

Anspriche nach den eisenbahnrechtlichen Regelungen kdnnen direkt bei den be-
triebseigenen Verkaufsstellen der Eisenbahnverkehrsunternehmen gestellt werden.
Weitere Informationen und Erstattungsvordrucke sind im Internet (www.fahrgast-
rechte.info) abrufbar.

8§17
Mobilitatsgarantie fir das gesamte Verbundgebiet des htv

Im Rahmen der Mobilitdtsgarantie besteht fur Inhaber von in Absatz 3 n&her be-
stimmten htv-Zeitkarten bei Verspatungen und Fahrtausfallen die Méglichkeit, auf
ein Taxi umzusteigen und sich den Fahrpreis im Nachhinein erstatten zu lassen. Sie
greift, wenn der Fahrgast verninftigerweise davon ausgehen kann, dass er sein
Fahrziel mit den zur Fahrt benutzten htv-Verkehrsmitteln um mehr als 30 Minuten
spater als im Fahrplan ausgewiesen erreichen wird, und er keine Méglichkeit hat,
andere das Fahrziel erreichende htv-Verkehrsmittel zu nutzen.

MaRgeblich zur Ermittlung der Dauer der Verspatung ist der jeweils gultige Fahrplan.
Bei Fahrten mit Umstiegen zwischen den Verbundverkehrsmitteln wird zur Ermitt-
lung der Dauer der Verspatung die gemal Internet-Fahrplanauskunft ausgewiesene
Fahrt mit normaler Umsteigezeit zu Grunde gelegt (Fahrplanauskunft unter www.efa-



(3)

(4)

(5)

(6)

(7)
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bw.de).

Anspruchsberechtigt sind Inhaber einer Monatskarte Jedermann, einer Monats-Abo-
Karte Jedermann oder einer Mobil 63 sowie Personen mit Schwerbehindertenaus-
weis inkl. Freifahrtbescheinigung. Eine Erstattung kann pro Fahrt und Fahrausweis
nur einmal geltend gemacht werden. Die Taxikosten werden bis zu 35 Euro ersetzt.

Der Fahrgast hat eine vom Taxiunternehmen ausgestellte Quittung zusammen mit
dem ausgefillten Erstattungsformular fur die Mobilitdtsgarantie, das unter www.htv-
heidenheim.de vorgehalten wird, innerhalb von zwei Wochen nach dem Vorfall beim
htv einzureichen (Ausschlussfrist). Die Erstattung erfolgt durch Bankiberweisung.

Eine Barauszahlung sowie eine Verrechnung beim Fahrscheinkauf sind nicht mog-
lich.

Die Inanspruchnahme ist ausgeschlossen, wenn die Verspatung oder der Fahrtaus-
fall nicht auf das Verschulden eines der im htv kooperierenden Verkehrsunterneh-
men zurlckgeht. Insbesondere begriinden Unwetter, Bombendrohungen, Streik,
Suizid und Eingriffe Dritter in den Eisenbahn- und Busverkehr keinen Anspruch auf
Leistungen aus der Mobilitatsgarantie. Die Erstattung ist auch ausgeschlossen,
wenn die Verspatung oder der Fahrtausfall auf ein Verschulden des Fahrgasts zu-
rickgeht oder dies ihm vor dem Kauf eines Fahrscheins bekannt war. Sie ist ferner
ausgeschlossen, wenn sie auf Malinahmen wie Stral3en- oder Streckensperrung be-
ruht, die im Vorfeld rechtzeitig unter www.htv-heidenheim.de angekindigt wurden.

Weitergehende Anspriiche aus den Fahrgastrechten im Eisenbahnverkehr (§ 16)
bleiben hiervon unberihrt. Die Inanspruchnahme der Fahrgastrechte im Eisenbahn-
verkehr schlief3t Anspriiche aus demselben Sachverhalt nach der Mobilitatsgarantie
aus.

Die Mobilitatsgarantie besteht gegebenenfalls parallel zur Fahrgastgarantie eines
Verkehrsunternehmens (z. B. der HVG). Anspriiche aus demselben Sachverhalt
kénnen jedoch nur beim htv oder dem jeweiligen Unternehmen geltend gemacht
werden.”
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B. Tarifbestimmungen und Fahrpreise

1 Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fir die Beférderung von Personen und die Mitnahme von
Sachen und Tieren auf allen Linien und Linienabschnitten nach 8§ 1 der Gemeinsamen
Befdorderungsbedingungen.

2  Tarifsystem

Das Verbundgebiet ist in Tarifwaben eingeteilt (Anlage 1). Die Kennzeichnung der Tarif-
waben erfolgt durch zweistellige Zahlen (Wabennummern) und einen Wabennamen.

Die Fahrpreise ergeben sich aus der Fahrpreistbersicht (Anlage 2). Die Fahrpreisbe-
rechnung richtet sich nach der Zahl der befahrenen Tarifwaben auf dem Linien-Fahr-
weg. Soweit Fahrten mit Quelle und Ziel innerhalb des Verbundgebietes streckenweise
auch aulR3erhalb des Verbundgebietes verlaufen wird bei der Fahrpreisberechnung fir
die aul3erhalb des Verbundgebietes liegenden Streckenabschnitte jeweils eine Tarif-
wabe zugrunde gelegt.

Bei alternativen Fahrtstrecken (bis maximal 1 Wabe Unterschied) gilt die Preisstufe der
kurzesten Strecke. Die Fahrtstrecken Mergelstetten — Reutenen und Schnaitheim — Mit-
telrain sind keine alternativen Fahrtstrecken im Sinne dieser Tarifbestimmungen.

Die erste Preisstufe gilt auch beim Befahren von zwei Waben. Waben, die bei einer
Fahrt mehrmals durchfahren werden, werden bei der Preisbildung nur einmal berechnet.

Innerhalb der gelGsten Tarifwaben kdnnen samtliche offentlichen Verkehrsmittel genutzt
werden. Abweichend hiervon kdnnen in der Tarifwabe Béhmenkirch (29) nur im Rahmen
der Linie 35 (SVL) verkehrende Verkehrsmittel genutzt werden.

Bei kreistiberschreitenden Linienverkehren zwischen den Waben 30 und 26 im Rahmen
der Linie 50 sowie bei Linienverkehren zwischen den Waben 31 und 32 im Rahmen der
Linie 62 und 68 werden relationsbezogene Fahrausweise nach dem im Gebiet des Alt-
landkreises Dillingen jeweils gultigen Tarif (derzeit Haustarif Schwabenbus) anerkannt.

Die Zuordnung der einzelnen Stadte, Gemeinden, Stadtteile und Ortschaften zu den Ta-
rifwaben ergibt sich aus dem Ortsverzeichnis (Anlage 3).

3 Fahrausweise

Fahrausweise des Gemeinschaftstarifs sind:

- Einzelfahrscheine fiir Erwachsene

- Einzelfahrschein fr Erwachsene als Handy-Ticket

- Einzelfahrscheine fir Kinder
- Einzelfahrscheine fur Kinder als Handy-Ticket
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- Tageskarten Single

- Tageskarte Single als Handy-Ticket/Online-Ticket

- 10er-Tageskarte Single als Handy-Ticket

- Tageskarten Gruppe

- Tageskarte Gruppe als Handy-Ticket/Online-Ticket

- Schilermonatskarten (auch fur Auszubildende und Studenten)
- htv JugendticketBW

- Monatskarten (fir Jedermann)

- Monatskarte (Jedermann) als Handy-Ticket/Online-Ticket
- Monats-Abo-Karten (fur Jedermann)

- Mobil 63

- Mobil 63 als Handy-Ticket/Online-Ticket

- Abo Mobil 63

- Junior-Monatskarte

- Junior-Monatskarte als Handy-Ticket/Online-Ticket

Daruber hinaus werden die in Teil C - Sonderregelungen - genannten Fahrausweise an-
erkannt.

4  Einzelbestimmungen zu den Fahrausweisen
4.1 Einzelfahrscheine fir Erwachsene

Einzelfahrscheine gelten nur zum sofortigen Fahrtantritt am Losungstag. Einzelfahr-
scheine sind beim Kauf bereits entwertet. Der Einzelfahrschein berechtigt zu einer Fahrt
mit beliebig haufigem Umsteigen in Richtung auf das Fahrziel und innerhalb des Tarifbe-
reichs, flr den er gel6st ist. Fahrtunterbrechungen von bis zu 60 Minuten sind zulassig.
Langere Fahrtunterbrechungen sind zulassig, wenn der nachste Anschluss innerhalb
dieses Zeitraums nicht erreicht werden kann. Rund- und Ruckfahrten sind unzulassig.

4.2 Einzelfahrscheine fur Kinder

Fur Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr gilt der ermafigte Einzelfahrpreis nach
der Fahrpreisibersicht.

Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden in Begleitung einer Aufsichtsperson
mit gultigem Fahrausweis unentgeltlich befordert. Kindergartenkinder, die das 6. Le-
bensjahr bereits vollendet haben, werden bei gemeinsamen Fahrten von Kindergarten-
gruppen ebenfalls unentgeltlich beférdert.

Kinder vom vollendeten 6. Lebensjahr bis zum vollendeten 15. Lebensjahr zahlen bei
den Mitnahmeregelungen der Tageskarte Gruppe und der Monats-Abo-Karte als eine
Person.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen nach Ziffer 4.1.
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4.3 Tageskarten Single

Tageskarten Single berechtigen eine Person ganztagig zu beliebig vielen Fahrten inner-
halb der gewahlten Tarifwaben; eine Mitnahmemaglichkeit besteht nicht.

Tageskarten Single werden fir alle Preisstufen ausgegeben. Sie sind mit Kauf entwertet
und am aufgedruckten Giltigkeitstag bis Betriebsschluss gltig.

Tageskarten Single der Preisstufe 4 (ab funf Tarifwaben) sind fir das Gesamtnetz des
htv gltig.

4.4 10er-Tageskarten Single

Die 10er-Tageskarte Single beinhaltet zehn Tageskarten Single, jeweils fur die Anzahl
der erworbenen Preisstufe. Die enthaltenen 10 Tageskarten sind innerhalb von einem
Monat ab dem ersten Geltungstag einzuldésen und zu nutzen.

Es gelten weiterhin die Bestimmungen fur Tageskarten Single nach Ziffer 4.3.

10er-Tageskarten Single sind ausschlief3lich als Handy-Ticket erhaltlich. Bei Erwerb ei-
ner 10er-Tageskarte Single Uber Handy-Ticket erhalt der Kunde ein Kontingent von

10 einzelnen Tageskarten Single fir die jeweils gebuchte Preisstufe, die er innerhalb
des Gultigkeitszeitraumes als digitales Ticket einldsen und nutzen kann.

Die 10er-Tageskarte Single berechtigt ausschliel3lich den Inhaber zu dessen Nutzung.
Sie sind am aufgedruckten bzw. eingetragenen Gilltigkeitstag bis Betriebsschluss giiltig.
Tageskarten, die innerhalb eines Monats nicht genutzt wurden bzw. nicht innerhalb von
einem Monat ab dem ersten Geltungstag abgerufene digitale Tickets, verfallen.

Einzelne Tageskarten aus einem gekauften Kontingent kdnnen nicht fur Dritte gebucht
werden. Eine Rickgabe oder Stornierung gekaufter 10er-Tageskarten Single ist nicht
maglich.

4.5 Tageskarten Gruppe

Tageskarten Gruppe werden streckengebunden (bis zu drei Tarifwaben) oder als Netz-
karte fr das gesamte Tarifgebiet des Heidenheimer Tarifverbundes ausgegeben und
berechtigen zu beliebig haufigen Fahrten innerhalb der gewahlten Tarifwaben bzw. des
Gesamtnetzes. Sie sind nicht personlich und somit Gbertragbar. Nach Antritt der Fahrt
erlischt die Ubertragbarkeit. Sie sind mit Kauf entwertet und gultig am aufgedruckten
Gliltigkeitstag:

- Montag - Freitag von 8:30 Uhr bis Betriebsschluss,
- Samstag, Sonn- und Feiertag ganztags bis Betriebsschluss.

Mit der Tageskarte Gruppe kdnnen insgesamt bis zu funf Personen gemeinsam fahren.
Soweit eine Fahrradmitnahme zul&ssig ist (Ziffer 10 der Sonderregelungen), kann an-
stelle einer Person ein Fahrrad mitgenommen werden.
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Tageskarten Gruppe sind in allen Bussen und Vorverkaufsstellen sowie an Fahraus-
weisautomaten erhaltlich. In Linienverkehren mit Pkw erfolgt kein Verkauf von Tageskar-
ten.

Bei Benutzung von Omnibussen mussen Gruppen ab 10 Personen und Schulklassen
mindestens vier Tage vor Fahrtantritt beim jeweiligen Verkehrsunternehmen angemeldet
werden. Bei Benutzung von Nahverkehrsziigen besteht ab 37 Personen eine generelle
Anmeldepflicht (mindestens sieben Werktage vor Fahrtantritt). Ein Anspruch auf Befor-
derung besteht nur, wenn die entsprechende Kapazitat vorhanden ist und die Anmel-
dung vom beférdernden Verkehrsunternehmen bestétigt wurde. Die Entscheidung Uber
Zu- oder Absage liegt in der Verantwortung des/der beférdernden Unternehmen(s). Falls
umgestiegen werden muss und mehrere Unternehmen benutzt werden, ist die Bestati-
gung aller betroffenen Verkehrsunternehmen natig.

Gruppen ab 10 Personen sind vor 8:30 Uhr berechtigt, montags bis freitags die Mitnah-
meregelung der Tageskarte Gruppe zu nutzen; bei Benutzung von Omnibussen muss
die Anmeldung vom Verkehrsunternehmen, das die Fahrt durchfiihrt, bestéatigt werden.
Hierfir muss die Bestatigung grundsatzlich schriftlich erfolgen. Die Bestétigung ist bei
der Fahrt mitzufiihren und bei Fahrkartenkontrollen zusammen mit den Tageskarten
Gruppe unaufgefordert vorzulegen. Eine Bestétigung ist nicht méglich fir Gruppenfahr-
ten zwischen Wohnung und Schule bzw. Wohnung und Arbeitsplatz.

4.6 Monatskarten Jedermann

Monatskarten werden an Jedermann ausgegeben und sind uneingeschrankt tbertrag-
bar. Sie kdnnen von jeweils einer Person zu beliebig haufigen Fahrten innerhalb der
Geltungsdauer und des Geltungsbereichs benutzt werden. Monatskarten Jedermann der
Preisstufe 4 (ab funf Tarifwaben) sind fir das Gesamtnetz des htv guiltig.

Monatskarten gelten flr den eingetragenen Kalendermonat und dartber hinaus bis zum
1. Werktag des Folgemonats 12:00 Uhr. Ist dieser Werktag ein Samstag, gelten sie bis
zum nachstfolgenden Werktag 12:00 Uhr.

Die Ausgabe der Monatskarten erfolgt in Bussen und Vorverkaufsstellen sowie Uber
Verkaufsautomaten der Eisenbahnen. Monatskarten kdnnen vom 25. des Vormonats an
gekauft werden.

Fur abhanden gekommene Monatskarten wird kein Ersatz geleistet.

4.7 Schulermonatskarten

Monatskarten flr Schiler*innen, Auszubildende und Studierende werden ausgegeben
an:

1. schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres;

2. nach Vollendung des 15. Lebensjahres fur



a)

b)

d)

f)

)

h)
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Schiler*innen und Studierende offentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich

anerkannter privater

- allgemeinbildender Schulen,

- berufsbildender Schulen,

- Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,

- Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der Verwaltungsakademien,
Volkshochschulen und Landvolkshochschulen;

Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht un-
ter a) fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuches dieser Schulen

oder Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der
Besuch dieser Schulen und sonstigen privaten Bildungseinrichtungen nach dem
Bundesausbildungsforderungsgesetz forderungsfahig ist;

Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Wei-
terbildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulab-
schlusses besuchen;

Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Berufsbil-
dungsgesetzes oder in einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26 des
Berufsbildungsgesetzes stehen sowie Personen, die in einer Einrichtung aul3er-
halb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des 8§ 43 Abs. 2 des Berufsbil-
dungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung ausgebildet werden;

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besu-
chen;

Praktikant*innen und Volontar*innen, sofern die Ableistung eines Praktikums o-
der Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Aus-
bildung oder ein Studium an einer Hochschule nach dem fir Ausbildung und Stu-
dium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist, wahrend der Zeit der Ableistung
dieses Praktikums oder Volontariats;

Beamtenanwarter*innen des einfachen und mittleren Dienstes sowie Prakti-
kant*innen und Personen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrganges die
Qualifikation fur die Zulassung als Beamtenanwarter*in des einfachen oder mitt-
leren Dienstes erst erwerben muissen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von
der Verwaltung erhalten;

Teilnehmer*innen an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren sozia-
len Diensten bzw. einem freiwilligen 6kologischen Jahr sowie Teilnehmer*innen
am Bundesfreiwilligendienst (BFD); Angehdrige der Bundeswehr erhalten keine
Schulermonatskarte;

Teilnehmer*innen an Kursen oder Lehrgangen, die zum Abschluss Meister fiih-
ren.
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Die Berechtigung zum Erwerb von Schilermonatskarten ist in den Féllen der Ziffer 2. a)
bis g) durch Vorlage einer Bescheinigung der Schule, der Ausbildungsstatte oder des
Ausbildenden und in den Fallen der Ziffer 2. h) durch Vorlage einer Bescheinigung des
Tragers der jeweiligen Dienste nachzuweisen. In den Bescheinigungen ist zu bestatigen,
dass die Voraussetzungen der Ziffer 2 gepruft wurden und erfillt sind. Die Bescheini-
gungen gelten langstens ein Jahr. Die Nachweise sind Bestandteil des Fahrausweises
und bei Fahrausweiskontrollen stets zusammen mit der Schillermonatskarte vorzuzei-
gen.

Die in Abs. 1 Ziffer 1 genannten Personen haben auf Verlangen nachzuweisen, dass sie
das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben.

Schilermonatskarten werden nur fur die Tarifwaben ausgegeben, in denen Fahrten im
Schul- bzw. Ausbildungsverkehr notwendig sind. Sie berechtigen zu beliebig haufigen
Fahrten innerhalb dieser Waben.

Schilermonatskarten gelten fir den angegebenen Kalendermonat und dartber hinaus
bis zum 1. Werktag des Folgemonats 12:00 Uhr. Ist dieser Werktag ein Samstag, so gel-
ten sie bis zum nachstfolgenden Werktag 12:00 Uhr.

In den Zugen der Eisenbahnunternehmen berechtigen Schilermonatskarten nur zur
Fahrt in der 2. Klasse. Der Ubergang in die 1. Klasse ist nicht gestattet.

Fur den Freizeitbereich gilt jede Schilermonatskarte wahrend der eingetragenen Glltig-
keitsdauer an schulfreien Tagen ganztags und an Schultagen ab 13:00 Uhr als Netz-
karte fr das gesamte Tarifgebiet des Heidenheimer Tarifverbundes.

Schilermonatskarten sind nicht Gbertragbar und nur gultig, wenn sie vom Inhaber un-
ausldschlich mit Vor- und Zunamen unterschrieben sind.

Die Ausgabe von Schilermonatskarten erfolgt in Bussen und Vorverkaufsstellen sowie
Uber Fahrausweisautomaten. Schilermonatskarten kénnen vom 25. des Vormonats an
gekauft werden. In Bussen werden am 1. Werktag jeden Monats sowie am Tag des
Schulbeginns nach den Ferien morgens in der Hauptverkehrszeit keine Schilermonats-
karten ausgegeben.

Abhanden gekommene Schilermonatskarten werden nicht ersetzt.
4.8 Schulwegkostentrager

Werden fur Schiler*innen die Fahrtkosten ganz oder teilweise aufgrund gesetzlicher Re-
gelung vom Trager der Schilerbeforderungskostenerstattung (Schulwegkostentréager)
Ubernommen, kann das Verfahren fur die Ausgabe und Abrechnung der Schiilermonats-
karten in einer besonderen Vereinbarung zwischen dem Schulwegkostentrager und dem
Verkehrsunternehmen geregelt werden. Abweichend von Ziffer 4.7 ist das Mitfihren ei-
nes Nachweises nach Ziffer 4.7 Abs. 2 nicht erforderlich. Stattdessen ist auf Verlangen
die rechtmaRige Benutzung durch Wiederholen der Unterschrift oder durch Vorlage ei-
nes amtlichen Lichtbildausweises nachzuweisen.
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Fur abhanden gekommene Schilermonatskarten, die in einem Verfahren nach Abs. 1
ausgegeben worden sind, wird gegen ein Entgelt von 10,00 Euro eine Ersatz-Schuler-
monatskarte ausgestellt. Fahrgast wird der Nachweis gestattet, dass ein Aufwand fur die
Ausstellung einer Ersatz-Schilermonatskarte nicht entstanden oder wesentlich niedriger
ist als das festgelegte Entgelt. Abhanden gekommene Schillermonatskarten sind unguil-
tig und bei Wiederauffinden unverzuglich an die Ausgabestelle zurtickzugeben.

4.9 Monats-Abo-Karten Jedermann

Monatskarten im Abonnement (Monats-Abo-Karten) werden an Jedermann ausgegeben
und sind uneingeschrankt Ubertragbar. Sie kdnnen von jeweils einer Person zu beliebig

haufigen Fahrten innerhalb der Geltungsdauer und des Geltungsbereiches benutzt wer-
den. Monats-Abo-Karten Jedermann sind fiir das Gesamtnetz des htv giltig.

Mit der Monats-Abo-Karte kbnnen an Samstagen, Sonn- und Feiertagen insgesamt bis
zu funf Personen gemeinsam fahren. Die Mithahmemoglichkeit besteht nur bei gemein-
samem Einstieg.

Das ausgebende Unternehmen muss erméachtigt werden, das jeweilige Fahrgeld monat-
lich im Voraus bis auf weiteres, mindestens jedoch fir die Dauer von 12 aufeinanderfol-
genden Monaten, vom Girokonto eines deutschen Geldinstituts einzuziehen. Die Ein-
zugsermachtigung schliefl3t das Einverstandnis zur Erhdhung des monatlichen Einzugs
bei Tarifanderungen gegeniber dem kontofiihrenden Kreditinstitut ein.

Das Abonnement kann an jedem 1. eines Monats begonnen werden, wenn bis zum 10.
des Vormonats der Bestellschein mit Einzugserméchtigung bei der Ausgabestelle vor-
liegt. Der Abonnementvertrag kommt mit der Zusendung des Jahrestickets zustande
und besteht mit dem Unternehmen, das die Karte ausgibt.

Es wird fur einen Zeitraum von zwdlf Monaten ein Jahresticket ausgegeben. Der Kunde
hat das Jahresticket auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Uberprifen. Beanstandungen
sind der Ausgabestelle unverzuglich anzuzeigen.

Das Abonnement gilt fir mindestens 12 Monate. Wenn es nicht gekindigt wird, verlan-
gert es sich um weitere 12 Monate, wobei dem Kunden unaufgefordert ein weiteres Jah-
resticket zugeschickt wird.

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die
Kindigung hat bis zum 20. des Vormonats schriftlich an die Ausgabestelle zu erfolgen.
Wirksam wird die Kiindigung erst dann, wenn das nicht mehr zu nutzende Ticket bis
zum 5. Tag nach Ablauf des letzten Abonnementmonats der Ausgabestelle vorliegt.
Wird der Rickgabetermin versaumt, gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Monats, in
dem das Jahresticket der Ausgabestelle vorliegt, als fortgesetzt. Die Kiindigung wird au-
Rerdem erst wirksam, wenn ein ggf. im Voraus schon ausgegebenes Jahresticket zum
Ablauf des letzten Abonnementmonats der Ausgabestelle vorliegt. Bei Einsendung auf
dem Postweg ist das nicht mehr zu nutzende Ticket moaglichst per Einschreiben an die
Ausgabestelle zu schicken.
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Wird das Abonnement vorzeitig vor Ablauf der 12-Monatsfrist gekindigt, so wird der Un-
terschied zwischen Abonnementpreis und Monatskarte fur Jedermann fur den im Abon-
nementjahr zurtickgelegten Zeitraum nacherhoben. Die Nacherhebung erfolgt nicht,
wenn

- der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen am Abonnement teilgenommen hat,

- die Kuindigung aus Griunden erfolgt ist, die das Verkehrsunternehmen zu vertreten hat
oder

- der Kunde verstorben ist.

Eine Nacherhebung unterbleibt auRerdem, wenn die Kiindigung mit Beendigung des Ar-
beitsverhéaltnisses oder Wechsel des Arbeitsplatzes, Mutterschaft oder Erziehungsur-
laub, oder unvorhergesehenen, vom Fahrgast nicht zu beeinflussenden Ereignissen be-
grandet wird. Der Kindigungsgrund ist glaubhaft darzulegen.

Im Falle einer Tarifanderung hat der Kunde das Recht zur aufR3erordentlichen Kiindigung
zum Ende des Monats vor Eintritt der Tariferh6hung. Tritt die Tariferhéhung nicht zum 1.
eines Monats ein, kann die Kiindigung zum Ende des Monats erfolgen, in dem die Tarif-
erhdéhung eingetreten ist. Die schriftliche Kindigung muss spatestens bis zum 10. des
Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung der Tarifande-
rung folgt, unter Vorlage des nicht mehr zu nutzenden Tickets bei der Ausgabestelle ein-
gegangen sein. Andernfalls ist die Kiindigung unwirksam.

Wird durch die au3erordentliche Kindigung die Ruckgabe des Tickets erst spater als
drei Kalendertage nach Inkrafttreten der Tarifanderung maglich, ist fur jeden folgenden
Kalendertag 1/30 des geénderten Beforderungsentgelts zu entrichten.

Der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem angegebenen
Konto zu jedem Monatsbeginn bereitzuhalten. Der Einzug erfolgt zum ersten Werktag
eines jeden Monats. Ist ein Einzug von monatlichen Teilbetragen mangels Kontode-
ckung nicht méglich, oder wird eine Lastschrift vom Kontoinhaber trotz korrektem Einzug
nicht anerkannt, kann das Abonnement vom ausgebenden Unternehmen fristlos gekiin-
digt werden. Das ausgebende Unternehmen ist in diesem Fall berechtigt, ein Bearbei-
tungsentgelt von 2,50 Euro zu erheben, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ein
Aufwand in dieser Hohe nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist als das festge-
legte Entgelt Das nicht mehr zu nutzende Ticket ist der Ausgabestelle zu Ubergeben.
Wird die Ubergabe verweigert, hat der Kunde Ersatz in Hohe einer Monatskarte fiir Je-
dermann Preisstufe 4 fir jeden Monat der restlichen Giltigkeitsdauer des Tickets zu
leisten, fir den die Ubergabe des Tickets verweigert wird. Bei Tarifanderungen werden
die monatlichen Teilbetrage ab dem Anderungszeitpunkt entsprechend angepasst.

Bei Verlust oder Zerstorung der Monats-Abo-Karte wird gegen ein Entgelt von

10,00 Euro eine Ersatzjahreskarte ausgegeben, wenn ausgeschlossen ist, dass die ver-
lorene oder zerstorte Karte weiterhin benutzt wird. Dem Fahrgast wird der Nachweis ge-
stattet, dass ein Aufwand fir die Ausstellung einer Ersatzkarte nicht entstanden oder
wesentlich niedriger ist als das festgelegte Entgelt. Fahrausweise die als Folge von Ver-
lust oder Zerstérung bis zur Ausstellung einer Ersatzkarte gelést wurden, werden nicht
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erstattet. Abhanden gekommene Monats-Abo-Karten sind ungultig und bei Wiederauffin-
den unverziglich an die Ausgabestelle zurtickzugeben.

Anderungen der Angaben in der Monats-Abo-Karte sind nur zum 1. eines Kalendermo-
nats moglich und bis spatestens zum 10. des Vormonats zu beantragen. Das ausgege-
bene Jahresticket wird ungtiltig und ist zuriickzugeben. Nach erfolgter Riickgabe wird
die Anderung durchgefihrt.

Anderungen von Adresse und Bankverbindung (neue Einzugsermachtigung) sind vom
Kunden unverziglich mitzuteilen.

Abweichend von den Absétzen 3, 5, 6 und 7 kann ein Abonnement im Rahmen von zeit-
lich befristeten Werbeaktionen auch fur einen kiirzeren Zeitraum als 12 Monate angebo-
ten werden.

4.10 Monats-Abo-Karten fir GrofRkunden

Bei Abnahme von mindestens 30 Jahresabonnements fur Jedermann fir jeweils die-
selbe Geltungsdauer durch eine Stelle (Firmen und Behorden) wird Mengenrabatt ge-
wabhrt.

Der Rabatt betragt bei Abnahme:

ab 30 Abo-Karten: 50%
ab 50 Abo-Karten: 6,0 %
ab 100 Abo-Karten: 7,5 %

ab 250 Abo-Karten: 10,0 %
ab 500 Abo-Karten: 12,5 %.

4.11 Mobil 63

Die Mobil 63 erhalten Personen ab dem Monat, in dem sie das 63. Lebensjahr vollen-
den. Sie berechtigt innerhalb des gesamten Verbundgebietes zu beliebig vielen Fahrten
mit beliebig haufigem Unterbrechen und Umsteigen.

Die Mobil 63 ist nicht Ubertragbar und nur giltig, wenn sie vom Inhaber unausléschlich
mit Vor- und Zuname unterschrieben ist. Der Inhaber hat auf Verlangen durch Vorlage
eines amtlichen Lichtbildausweises nachzuweisen, dass er das 63. Lebensjahr vollendet
hat bzw. wahrend des laufenden Monats vollendet.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir Monatskarten Jedermann nach Ziffer 4.6.

4.12 Abo Mobil 63

Das Abo Mobil 63 wird als Jahreskarte im Abonnement an Fahrgaste ausgegeben, wel-
che die Voraussetzungen nach Ziffer 4.11 Absatz 1 erfillen.



-26 -

Das Abo Mobil 63 berechtigt innerhalb des gesamten Verbundgebiets zu beliebig vielen
Fahrten mit beliebig haufigem Unterbrechen und Umsteigen. Sie ist nicht Gbertragbar
und nur gultig, wenn sie vom Inhaber unausldschlich mit Vor- und Zuname unterschrie-
ben ist. Ein Nachweis nach Ziffer 4.12 ist Bestandteil des Fahrausweises und bei Fahr-
ausweiskontrollen stets zusammen mit dem Abo Mobil 63 vorzuzeigen.

Die Bestimmungen fir Monats-Abo-Karten Jedermann nach Ziffer 4.9 Absatz 3 bis 12
und Absatz 14 gelten fur das Abo Mobil 63 entsprechend. Abweichend von Ziffer 4.11
Absatz 8 wird bei einer vorzeitigen Kiindigung der Unterschied zum Preis der Mobil 63
nacherhoben.

4.13 Junior-Monatskarte

Junior-Monatskarten werden an Personen bis zum vollendeten 21. Lebensjahr ausgege-
ben und sind nicht Ubertragbar. Der Karteninhaber hat auf Verlangen seine Berechti-
gung nachzuweisen.

Junior-Monatskarten berechtigen innerhalb des gesamten Verbundgebiets zu beliebig
vielen Fahrten mit beliebig haufigem Unterbrechen und Umsteigen.

Junior-Monatskarten werden fur den Kalendermonat ausgegeben und gelten
- an Schultagen ab 14:00 Uhr
- an Ferientagen, Samstagen, Sonn- und Feiertagen ganztags.

Fur auslandische Gastschiler, die im Rahmen eines zeitlich begrenzten Schileraus-
tauschs (max. 8 Wochen) eine 6ffentliche, staatlich genehmigte oder staatlich aner-
kannte Schule besuchen, gilt die Junior-Monatskarte in Verbindung mit einer Bescheini-
gung der Schule fir Fahrten zwischen Wohnort und Schule ganztagig.

Fur abhanden gekommene Junior-Monatskarten wird kein Ersatz geleistet.
4.14 Deutschland-Ticket

Das Deutschland-Ticket ist ein von der Bundesrepublik Deutschland und den Bundes-
landern geférdertes deutschlandweit gliltiges Tarifangebot im Schienenpersonennahver-
kehr (SPNV) und im 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Es gilt ab dem 1. Mai
2023.

Die hier festgelegten Tarifbestimmungen gelten fur das Deutschland-Ticket und sind von
allen teilnehmenden Verkehrsunternehmen des SPNV und des OPNV in Deutschland
verbindlich anzuwenden. Diese Tarifbestimmungen ergénzen die bestehenden Tarif-
und Beforderungsbedingungen der teilnehmenden Verkehrsverbinde, der Landestarife
und des Deutschlandtarifs sowie die Beférderungsbedingungen der teilnehmenden Ei-
senbahn-Verkehrsunternehmen des SPNV und der teilnehmenden Verkehrsunterneh-
men des OPNV, soweit sich aus den folgenden Regelungen nichts anderes ergibt.
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Fur die Ausgabe des Deutschland-Tickets gelten die Bedingungen des vertragshalten-
den Verkehrsunternehmens.

Das Deutschland-Ticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur unbegrenzten
Nutzung der Zige des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in der
2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel des OPNV im raumlichen Geltungs-
bereich der Tarife der teilnehmenden Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde und
Landestarifgesellschaften. Dies schliefl3t im Ausland liegende Geltungsbereiche mit ein,
soweit das eigene Tarifgebiet des jeweiligen Verbundes/Unternehmens sich aufgrund
entsprechender Vereinbarung auf das im Ausland liegende Gebiet erstreckt. Zum OPNV
gehort die Beforderung mit StraRenbahnen und Obussen im Sinne des Personenbefor-
derungsgesetzes sowie mit Kraftfahrzeugen im Liniennahverkehr nach den 88 42 und
44 PBefG. Liniennahverkehre nach § 43 PBefG fallen insoweit unter den Geltungsbe-
reich, sofern sie geméani § 2 Absatz 4 PBefG allgemein zuganglich sind.

Das Deutschland-Ticket gilt nicht in Verkehrsmitteln, die Gberwiegend zu touristischen
oder historischen Zwecken betrieben werden.

Die Nutzung von Zigen des Fernverkehrs mit dem Deutschland-Ticket ist grundsatzlich
ausgeschlossen. Hiervon abweichende Regelungen (z.B. im Rahmen von Integrations-
konzepten) werden im Geltungsbereich des Deutschland-Tickets flr den Schienenver-

kehr bekanntgegeben.

Das Deutschland-Ticket ist nicht Gbertragbar und wird als personlicher Fahrausweis
ausgegeben, der mindestens den Namen und Vornamen sowie das Geburtsdatum des
Fahrgastes beinhaltet. Dieser Fahrausweis wird in Form einer Chipkarte oder als Handy-
ticket ausgegeben. Das Deutschland-Ticket kann von den Vertrag haltenden Unterneh-
men, die das Deutschland-Ticket Gber eine Chipkarte als Tragermedium bereitstellen,
vorlaufig bis zur Auslieferung bzw. Bereitstellung des digitalen Tickets, langstens bis
zum 31.12.2023 als digital kontrollierbares Papierticket (mit Barcode) ausgegeben wer-
den. Ein als Papierticket ausgegebenes Deutschland-Ticket gilt fiir maximal einen Ka-
lendermonat. Zur Legitimation ist ein amtliches Lichtbilddokument mitzufiihren und bei
Kontrollen vorzuzeigen.

Das Deutschland-Ticket beinhaltet keine unentgeltliche Mithahme von Personen Uber 6
Jahren.

Das Deutschland-Ticket berechtigt ausschliel3lich zur Nutzung der 2. Wagenklasse. Ein
Ubergang in die 1. Wagenklasse ist innerhalb der Geltungsbereiche von Verkehrsver-
biinden, Landestarifen und des Deutschlandtarifs nach den jeweiligen Tarifbestimmun-
gen moglich.

Fur die Mitnahme eines Fahrrades ist ein regulares Fahrradkartenangebot zu erwerben,
soweit die Fahrradmitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.

Fur die Mitnahme eines Hundes ist ein regulares Fahrkartenangebot zu erwerben,
soweit die Mitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.
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Das Deutschland-Ticket kann an den von den Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiin-
den und Landestariforganisationen fur Abonnement-Produkte eingerichteten Verkaufs-
stellen bzw. Uber deren Vertriebskanéle erworben werden.

Das Deutschland-Ticket wird im Abonnement ausgegeben. Der Einstieg ins Abonne-
ment ist jeweils zum Ersten eines Monats maoglich.

Das Abonnement wird fir unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann monatlich gekin-
digt werden. Die Kiindigung muss dabei bis zum 10. eines Monats zum Ende des jewei-
ligen Kalendermonats erfolgen. Das Deutschland-Ticket gilt im Falle einer Kiindigung bis
Betriebsschluss nach dem Ende des letzten Tages dieses Kalendermonats, langstens
jedoch bis 3.00 Uhr des Folgetags.

Bei einer Kiindigung wird die Chipkarte nach Ablauf des Abonnements gesperrt. Eine
Kindigungsgebuhr wird nicht erhoben. Die Chipkarte ist unverziglich (bis zum 5. Tag
nach Ablauf des Abonnements) an die Ausgabestelle zurtickzugeben. Bei Einsendung
auf dem Postweg ist die Chipkarte unverziglich per Einschreiben an die Ausgabestelle
zu schicken. Wird die Ruckgabe versaumt, so ist eine pauschale Gebuhr von 20,00 Euro
zu entrichten.

Neben der monatlichen Kindbarkeit kann in Verbindung mit anderen Produkten im Be-
reich des Personenverkehrs auch eine feste Laufzeit von 12 Monaten angeboten wer-
den.

Der Preis fur das Deutschland-Ticket im Abonnement betragt 63,00 EUR pro Monat bei
monatlicher Zahlung. Eine jahrliche Zahlung des zwdlffachen Monatsbetrages kann an-
geboten werden.

Bei Verlust oder Zerstérung des Deutschland-Tickets wird gegen ein Entgelt von 20,00
Euro eine Ersatzjahreskarte ausgegeben, wenn ausgeschlossen ist, dass die verlorene
oder zerstorte Karte weiterhin benutzt wird. Dem Fahrgast wird der Nachweis gestattet,
dass ein Aufwand fur die Ausstellung einer Ersatzkarte nicht entstanden oder wesentlich
niedriger ist als das festgelegte Entgelt. Fahrausweise die als Folge von Verlust oder
Zerstorung bis zur Ausstellung einer Ersatzkarte gelést wurden, werden nicht erstattet.
Abhanden gekommene Deutschland-Tickets sind ungtltig und bei Wiederauffinden un-
verziglich an die Ausgabestelle zuriickzugeben.

Bei Verkehren, die nur auf Anforderung verkehren (z. B. On-demand-Verkehr, Anruf-
Sammeltaxi, Rufbus) sowie bei taglich verkehrenden Eisenbahnen mit besonderen Be-
triebsformen (z. B. Schmalspurbahnen mit Dampftraktion) kann ein Zuschlag nach den
ortlichen Tarifbestimmungen erhoben werden.

Das Deutschland-Ticket kann als rabattiertes Jobticket angeboten werden. Dieses Jobti-
cket kann von Mitarbeitenden genutzt werden, deren Arbeitgeber mit einem teilnehmen-
den Verkehrsverbund oder Verkehrsunternehmen eine Vereinbarung tiber den Erwerb
des Deutschland-Jobtickets abgeschlossen hat. Arbeitgeber im Sinne dieser Bestim-
mung kénnen Unternehmen, Verwaltungen, Behoérden und sonstige Institutionen sein.
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Der Fahrpreis fur das Deutschland-Ticket als Jobticket ist der Fahrpreis nach der Fahr-
preistibersicht abziglich 5% Rabatt. Voraussetzung fur den Rabatt ist, dass der Arbeit-
geber einen Zuschuss zum Jobticket leistet, der mindestens 25% des Fahrpreises ge-
mal3 Fahrpreisubersicht betragt.

Fur Fahrten im Eisenbahnverkehr gelten die Fahrgastrechte gem. Teil A Nr. 8 der Tarif-
bedingungen des Deutschlandtarifs sowie Teil C Nr. 8 der Tarifbedingungen fur Zeitkar-
ten im Deutschlandtarif in ihrer jeweils genehmigten und veroéffentlichten Fassung, abruf-
bar im Internet unter www.deutschlandtarifverbund.de. Das Entgelt fir das Deutschland-
ticket gilt als erheblich ermaligtes Beforderungsentgelt gemald § 3 EVO. Das zusétzli-
che Recht bei Verspatung gemal 8 11 Absatz 1 Nummer 1 EVO wird ausgeschlossen.

4.15 Deutschland-Ticket JugendBW

Das D-Ticket JugendBW ist ein Deutschland-Ticket, das aufgrund besonderer Bezugs-
berechtigungen zu einem reduzierten Preis angeboten wird.

Es gelten die Tarifbestimmungen zum Deutschland-Ticket in der jeweils gultigen Fas-
sung, soweit durch diese Bestimmungen nichts anderes geregelt ist.

Das Deutschland-Ticket JugendBW ist ein persénliches Jahresabonnement mit monatli-
cher Abbuchung. Das Deutschland-Ticket JugendBW gilt ganztagig fur beliebig viele
Fahrten. Der Fahrpreis ergibt sich aus der Fahrpreistabelle. Der Geltungsbereich des
Deutschland-Ticket JugendBW entspricht dem Geltungsbereich des Deutschland-Ti-
ckets. Das Deutschland-Ticket JugendBW gilt in der zweiten Klasse. Ein Ubergang in
die erste Klasse ist nicht moglich. Die kostenlose Mithahme entgeltpflichtiger weiterer
Personen ist nicht gestattet.

Sofern das Deutschland-Ticket JugendBW nicht mit einem Lichtbild ausgestattet ist, gilt
es nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis oder einem vergleichbaren
Identitdtsnachweis (z. B. Schilerausweis).

Berechtigt zum Kauf des Deutschland-Ticket JugendBW sind:

1. alle Personen mit Hauptwohnsitz in Baden-Wirttemberg bis zur Vollendung des
21. Lebensjahrs ohne Ausbildungsnachweis sowie

2. alle Personen ab dem 22. Lebensjahr bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres,
die sich in Ausbildung befinden und einen entsprechenden Ausbildungsnachweis
vorlegen. Hierbei handelt es sich um

a) Schuler*innen und Studierende 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder staat-
lich anerkannter privater — allgemeinbildender Schulen, — berufsbildender
Schulen, — Einrichtungen des zweiten Bildungsweges, — Akademien, Hoch-
schulen und Universitadten mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volks-
hochschulen, Landvolkshochschulen;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht
unter Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern der Besuch dieser Schulen und
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f)

9)

h)
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sonstigen privaten Bildungseinrichtungen nach dem Bundesausbildungsfor-
derungsgesetz forderungsfahig ist;

Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der
Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb der Qualifikation der Berufs-
reife oder des qualifizierten Sekundarabschlusses | besuchen;

Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Berufsbil-
dungsgesetzes oder in einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26
des Berufsbhildungsgesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung
aulRerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des 8§ 43 Abs. 2 des
Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung, ausgebildet
werden;

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang be-
suchen;

Praktikant*innen und Volontar*innen, sofern die Ableistung eines Praktikums
oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte
Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule nach den fir Ausbildung
und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;
Beamtenanwarter*innen des einfachen und mittleren Dienstes sowie Prakti-
kant*innen und Personen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die
Quialifikation fur die Zulassung als Beamtenanwarter*innen des einfachen o-
der mittleren Dienstes erst erwerben mussen, sofern sie keinen Fahrtkosten-
ersatz von der Verwaltung erhalten;

Personen, die an einem freiwilligen sozialen oder 6kologischen Jahr, des
Bundesfreiwilligendienstes oder vergleichbaren sozialen Diensten teilneh-
men.

Personen, die an Aufstiegsfortbildungen (z. B. Meister*innen, Techniker*in-
nen) in Vollzeit teilnehmen.

Die Bezugsberechtigung erlischt mit dem 21. Geburtstag (ohne Ausbildungsnachweis)
bzw. 27. Geburtstag (mit Ausbildungsnachweis).

Als Ausbildungsnachweis gilt ein Nachweis Uber die Eigenschaft der Berechtigten gem.
der vorgenannten Punkte a) bis i).

Der Ausbildungsnachweis ist grundsatzlich jahrlich einmal gegentber dem htv Abo-Cen-
ter zu erbringen. Der Status Studierender muss jahrlich nachgewiesen werden.

Bei der Gruppe der Bezugsberechtigten, die nicht Schuler*innen oder Studierende sind,
muss der Hauptwohnsitz in Baden-Wirttemberg liegen. Bei Schiler*innen ist stattdes-

sen der Standort der Schule oder der Hauptwohnsitz und bei Studierenden der Standort
der Hochschule oder der Hauptwohnsitz mal3gebend, die in Baden-Wirttemberg liegen

mussen.

Berechtigte kdnnen zu jedem ersten eines Monats in ein Abonnement des Deutschland-
Ticket JugendBW einsteigen. Hierfur muss die schriftliche Bestellung bzw. Online-Be-
stellung mit allen notwendigen Angaben und Unterlagen bis zum 10. des jeweiligen Vor-
monats eingegangen sein. Bei der Bestellung beim htv-Abo-Center ist zu beachten,
dass auch der Standort der Schule bzw. Hochschule im Geltungsbereich des baden-
wurttembergischen Teil des htv liegen muss. Liegt der Standort der Schule bzw. Hoch-
schule aul3erhalb Baden-Wirttembergs, kann die Bestellung beim htv-Abo-Center auch
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dann erfolgen, wenn sich der Hauptwohnsitz im Geltungsbereich des baden-wirttember-
gischen Teil des htv befindet.

Das Abonnement wird zunachst fur ein Jahr abgeschlossen und verlangert sich dann
auf unbestimmte Zeit. Es kann nach Ablauf des ersten Vertragsjahres zum Ende eines
jeden Kalendermonats gektindigt werden, ohne dass eine Nachberechnung erfolgt. Die
Kindigung hat bis jeweils zum 10. des Monats zu jedem Monatsende schriftlich an die
Ausgabestelle zu erfolgen. Bei einer Kiindigung wird die Chipkarte nach Ablauf des
Abonnements gesperrt. Eine Kindigungsgebuhr wird nicht erhoben. Die Chipkarte ist
unverzuglich (bis zum 5. Tag nach Ablauf des letzten Abonnementmonats) an die Aus-
gabestelle zuriickzugeben. Bei Einsendung auf dem Postweg ist die nicht mehr zu nut-
zende Chipkarte unverziglich per Einschreiben an die Ausgabestelle zu schicken. Wird
die Rickgabe versaumt, so ist eine pauschale Gebuhr von 20,00 Euro zu entrichten.

Das Abonnement und damit auch die Nutzungsberechtigung enden automatisch zum
Ablauf des Monats, in dem die Bezugsberechtigung nicht mehr besteht, ohne dass es
einer Kundigung bedarf, frihestens jedoch zwdlf Monate nach Beginn des Abonne-
ments. Auch in diesen Fall ist die Chipkarte unverztiglich (bis zum 5. Tag nach Ablauf
des Abonnements) an die Ausgabestelle zurlickzugeben. Bei Einsendung auf dem Post-
weg ist die nicht mehr zu nutzende Chipkarte unverziglich per Einschreiben an die Aus-
gabestelle zu schicken. Wird die Rickgabe versaumt, so ist eine pauschale Gebuhr von
20,00 Euro zu entrichten.

Der Abonnent ist verpflichtet, den Wegfall der Bezugsberechtigung gegeniber dem htv-
Abo-Center unverziglich anzuzeigen.

Innerhalb des ersten Vertragsjahres ist ein Abonnement bis jeweils zum 10. des Monats
zu jedem Monatsende kundbar. In diesem Fall wird fur die bereits genutzten Monate die
jeweils guiltige monatliche Aborate eines Deutschland-Tickets zu Grunde gelegt. Die sich
ergebende Preisdifferenz wird nachberechnet. Hinzu kommt ein Bearbeitungsentgelt in
Hohe von 2,50 Euro, es sei denn der Abonnent weist nach, dass Kosten tiberhaupt nicht
oder nur in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind. Fir Studierende entfallt inner-
halb des ersten Vertragsjahres bei einer fristgerechten Kiindigung die Nachberechnung,
wenn nachweisbar eine Nutzung des Deutschland-Tickets nicht mdglich ist (z. B. Aus-
landssemester). Ein solcher nachberechnungsfreier Ausstieg ist zum Semesterende
maoglich. Auch in diesem Fall ist die Chipkarte unverzuglich (bis zum 5. Tag nach Ablauf
des Abonnements) an die Ausgabestelle zurlickzugeben. Bei Einsendung auf dem Post-
weg ist die nicht mehr zu nutzende Chipkarte unverzuglich per Einschreiben an die Aus-
gabestelle zu schicken. Wird die Rickgabe versaumt, so ist eine pauschale Gebuhr von
20,00 Euro zu entrichten.

Im Ubrigen gelten die Abobedingungen gemaR Ziffer 4.9. Dies gilt insbesondere fir Kiin-
digung, Erstattung, Verlust, Ersatz und Krankheit.

Abweichend von den Abobedingungen gemal3 Ziffer 4.9 ist die Chipkarte unverziglich
(bis zum 5. Tag nach Ablauf des Abonnements) an die Ausgabestelle zurtickzugeben.
Bei Einsendung auf dem Postweg ist die nicht mehr zu nutzende Chipkarte unverziglich



-32 -

per Einschreiben an die Ausgabestelle zu schicken. Wird die Riickgabe versaumt, so ist
eine pauschale Gebuhr von 20,00 Euro zu entrichten.

Abweichend von den Abobedingungen gemal Ziffer 4.9 gilt, dass bei Verlust oder Zer-
stérung des Deutschland-Ticket JugendBW gegen ein Entgelt von 20,00 Euro eine Er-
satzjahreskarte ausgegeben wird, wenn ausgeschlossen ist, dass die verlorene oder
zerstorte Karte weiterhin benutzt wird. Dem Fahrgast wird der Nachweis gestattet, dass
ein Aufwand fur die Ausstellung einer Ersatzkarte nicht entstanden oder wesentlich nied-
riger ist als das festgelegte Entgelt. Fahrausweise die als Folge von Verlust oder Zerst6-
rung bis zur Ausstellung einer Ersatzkarte gelést wurden, werden nicht erstattet. Abhan-
den gekommene Deutschland-Ticket JugendBW sind ungtiltig und bei Wiederauffinden
unverzuglich an die Ausgabestelle zurtickzugeben.

Fur bezugsberechtigte Schiler*innen kann das Deutschland-Ticket JugendBW im Lis-
tenverfahren ausgegeben werden. Dieses Verfahren ist in besonderen Vereinbarungen
zwischen den Schulwegkostentragern und den Ausgabestellen geregelt. Es umfasst die
Ausgabe, Bestellung und Abrechnung sowie die Ubernahme von Fahrtkosten durch die
Schulwegkostentrager.

Sobald die Bedingungen fir den Bezug im Listenverfahren nicht mehr gegeben sind,
wird das Abonnement automatisch gekundigt. Die Chipkarte ist in diesem Fall unverzig-
lich (bis zum 5. Tag nach Ablauf des Abonnements) an die Ausgabestelle zurlickzuge-
ben. Bei Einsendung auf dem Postweg ist die nicht mehr zu nutzende Chipkarte unver-
zuglich per Einschreiben an die Ausgabestelle zu schicken. Wird die Riickgabe ver-
saumt, so ist eine pauschale Gebuhr von 20,00 Euro zu entrichten. Fur die Weiterfuh-
rung des Deutschland-Ticket JugendBW gelten die allgemeinen Bestimmungen nach
Ziffer 4.15.

Das im Listenverfahren zugrunde gelegte Schuljahr beginnt am 1. September eines Jah-
res und endet am 31. August des Folgejahres. Im Zeitraum September bis Juli wird je-
weils monatlich 1/11 des Gesamtfahrpreises eingezogen. Fir den Monat August erfolgt
kein Einzug.

5 Benutzung der 1. Klasse der Eisenbahnunternehmen

Fur die Benutzung der 1. Klasse ist zusatzlich zum Fahrausweis je Fahrt und befdrderter
Person (Erwachsene und Kinder) ein Zuschlag in Form eines Einzelfahrscheins fir Kin-
der der jeweiligen Preisstufe zu I6sen. MaRgebend fur den Preis des Zuschlags ist die
Preisstufe fur die bei einem Eisenbahnunternehmen zuriickgelegte Fahrtstrecke in der
1. Klasse. Er gilt nur zum sofortigen Fahrtantritt.

Fur die regelmafige Benutzung der 1. Klasse mit Monatskarten (fir Jedermann) und
Monats-Abo-Karten kdnnen Zuschlage, gultig fir einen Monat, gelost werden. Sie gelten
nur in Verbindung mit der dazugehdrigen Zeitkarte. Fir Monats-Abo-Karten werden
auch Zuschlage fur die gesamte Geltungsdauer ausgegeben (nur zusammen mit dem
Abo). Diese Zuschlage werden auf die Fahrausweise aufgedruckt. Bei Fahrten tiber den
ortlichen Geltungsbereich der Zeitkarte hinaus (Anschlussfahrten) berechtigt die bereits
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vorhandene Zuschlagkarte in Verbindung mit dem anschlielBenden Fahrausweis zur Be-
nutzung der 1. Klasse.

6 Beférderung von Schwerbehinderten

Die unentgeltliche Beférderung von Schwerbehinderten, deren Begleitpersonen (sofern
eine standige Begleitung notwendig und dies im Ausweis des Schwerbehinderten einge-
tragen ist) sowie deren Handgepack, Krankenfahrstiihle und sonstige orthopadische
Hilfsmittel richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch - Neuntes Buch - (SGB IX) in der je-
weils gultigen Fassung.

Die Berechtigung ist jeweils auf Verlangen des Fahr- und Aufsichtspersonals nachzu-
weisen.

7 Beforderung von Polizei- und Kriminalbeamten sowie Mitarbeitern der Bahn-
hofsmission

In allen htv-Verkehrsmitteln (in Zigen in der 2. Klasse) werden unentgeltlich befordert

- Polizeibeamte in Uniform

- Kriminalbeamtinnen und Kriminalbeamte des Landes, soweit sie wahrend der Fahrt
entsprechend ihren Dienstvorschriften das K-Etui sichtbar tragen (als Fahrtberechti-
gung gilt der Dienstausweis)

- Mitarbeitende der Bahnhofsmissionen auf einer Dienstfahrt zur Begleitung sowie zur
jeweiligen Ruckfahrt in Dienstkleidung (Weste oder Jacke) und mit Dienstausweis mit
Lichtbild sowie der Fahrberechtigung der Bahnhofsmission Mobil.

8 Hunde

Hunde werden unentgeltlich befordert.

9 Sachen

Handgepack, Krankenfahrstiihle, Klapprader im Transportzustand und sonstige Sachen

sowie kleine Tiere in Behéltern, deren Befdérderung zugelassen ist, konnen unentgeltlich

mitgenommen werden.

Kinderwagen werden frei befordert, soweit sie nicht zweckentfremdet verwendet wer-

den, z. B. zum Transport von Gepack oder Tieren und dergleichen. In diesen Fallen ist

der Fahrpreis flr Erwachsene zu entrichten.

10 Besondere und erganzende Tarifbestimmungen fur den Erwerb und die Nut-
zung von Handy-Tickets und Online-Print-Tickets

Beim Handy-Ticket handelt es sich um elektronische Fahrkarten, die gemaf den jeweils
gultigen Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen bargeldlos per mobilem
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Endgerat fur Fahrten innerhalb des htv erworben werden kénnen. Um ein Handy-Ticket

zu erwerben, muss sich der Nutzer zuvor im Internetportal fir den DB-Navigator bei der

DB Vertrieb GmbH (https://www.bahn.de/p/view/service/mobil/db-navigator.shtml) regist-
rieren. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen DB Vertrieb GmbH.

10.1 Fahrscheinangebot

Folgendes Fahrscheinangebot kann als Handy-Ticket oder Online-Print-Ticket erworben
werden:

¢ Einzelfahrschein Erwachsene
e Einzelfahrschein Kind

e Tageskarte Single

e 10er-Tageskarte Single

e Tageskarte Gruppe

e Monatskarte Jedermann

e Mobil 63

e Junior-Monatskarte

Die als Handy-Ticket oder Online-Print-Ticket erworbenen Fahrkarten sind nicht tber-
tragbar und gelten bei Einzelfahrscheinen zum sofortigen Fahrtantritt, bei Tageskarten
zum gewahlten Gultigkeitsdatum und bei Zeitkarten fur den eingetragenen Kalendermo-
nat. Es gelten die jeweiligen Tarifbestimmungen nach Ziffer 4 ff.

10.2 Tarifsystem

Fur Fahrten im Tarifverbund gilt ausschlie3lich das Tarifsystem des htv. Die Berechnung
des Fahrpreises erfolgt auf Basis der zum Zeitpunkt des Fahrkartenerwerbs gultigen Ta-
rife geman Anlage 2.

10.3 Gultigkeit

Erst mit Zusendung der vom Nutzer gewahlten Verbindung als Online-Print-Ticket zum
Ausdrucken oder auf sein Handy ist dieser zum Fahrtantritt berechtigt. Ein Erwerb nach
Fahrtantritt ist nicht gestattet. FUr jeden im Rahmen der gewahlten Verbindung anzu-
wendenden Tarif wird eine elektronische Fahrkarte erstellt. Der Beférderungsvertrag
kommt mit demjenigen Verkehrsunternehmen zustande, dessen Verkehrsmittel genutzt
wird.

10.4 Mobilfunkpreise
Die fur die Nutzung von Mobilfunkleistungen (z. B. Datenubermittlung) beim jeweiligen

Mobilfunkanbieter entstehenden Kosten richten sich nach den jeweils giltigen Preislis-
ten des entsprechenden Anbieters und sind vom Nutzer zu bezahlen.
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10.5 Kontrolle

Bei der Fahrkartenkontrolle hat der Nutzer nach Aufforderung durch das Prifpersonal
das gultige Online-Print-Ticket oder das Handy mit der auf dem Display angezeigten
Fahrtberechtigung bei aktivierter Hintergrundbeleuchtung sowie das giltige Kontrollme-
dium (vgl. die Beférderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG fiir den DB-Navigator)
vorzuzeigen. Zugelassene Kontrollmedien sind Bundespersonalausweis, EU-Reisepass,
bundesdeutscher Reisepass, Kreditkarte oder ec-/Geldkarte. Die Bedienung des mobi-
len Endgerates nimmt der Nutzer vor. Das Prifpersonal kann jedoch die Aushandigung
des mobilen Endgerats und des Kontrolimediums zu Prifzwecken in Anwesenheit des
Nutzers verlangen.

Der Nutzer ist fur einen vollstandigen und lesbaren Ausdruck des Online-Print-Tickets
oder die fehlerfreie Funktion des Handys zur Anzeige der zugesandten Fahrkarte im
Rahmen der Fahrkartenkontrolle sowie fiir die notwendige Sorgfalt gegen Missbrauch
(u. a. unbefugtes Vorzeigen der Fahrberechtigung durch Dritte) verantwortlich.

Kommt der Nutzer seinen Pflichten bezuglich der Fahrkartenkontrolle nicht nach, liegt
eine Reise ohne glltigen Fahrausweis nach den gultigen Beférderungsbedingungen vor.

10.6 Umtausch

Der Umtausch ist ausgeschlossen.
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Sonderregelungen

Fahrausweise des Baden-Wirttemberg-Tarifs

Fahrausweise des Baden-Wirttemberg-Tarifs (bwtarif) werden in allen einbezoge-
nen Verbundverkehrsmitteln gemaf der bwtarif-Tarifbestimmungen anerkannt. Es
gelten die aktuellen Bestimmungen der Baden-Wdrttemberg-Tarif GmbH. Diese
kénnen unter www.bwtarif.de abgerufen werden.

Anerkennung der AlbCard

Die vom Schwébischen Alb Tourismusverband e. V. ausgegebene Gastekarte
Schwabische Alb (AlbCard) wird in dem von den beteiligten Beherbergungsunter-
nehmen aufgedruckten Gultigkeitszeitraum analog zu Ziffer 4.3 der Tarifbestim-
mungen wie eine Tageskarte Single fir das Gesamtnetz anerkannt.

Anmelde-Linienverkehre

Ein Anspruch auf Beforderung besteht nur dann, wenn der Fahrtwunsch mindes-
tens 30 Minuten vor der planmafigen Abfahrt bei der im Fahrplan genannten Stelle
angemeldet wird. Dabei sind folgende Angaben notwendig:

- Name und Telefonnummer
Zusteigestelle, Abfahrtszeit und Fahrtziel
- Personenzahl.

Von Fahrgasten, die bei Fahrtantritt nicht im Besitz eines gultigen Fahrausweises
sind, werden Einzelfahrpreise entsprechend den jeweils giltigen Tarifbestimmun-
gen erhoben. Der Fahrgast erhalt keinen Fahrausweis; auf Verlangen ist ihm eine
Fahrpreisquittung auszustellen. Diese berechtigt nicht zum Umstieg auf andere
Verkehrsmittel des htv.

Der Fahrgast mit der langsten Beférderungsstrecke hat einen Abrechnungsnach-
weis zu unterzeichnen.

Bei Nichtinanspruchnahme von bestellten Fahrten kann der Besteller zum Kosten-
ersatz herangezogen werden, sofern er die Fahrt nicht rechtzeitig storniert hat.

Tarife im ein- und ausbrechenden Verkehr

Fur Fahrten von und nach Zielen, die aul3erhalb des Verbundgebietes liegen (ein- und
ausbrechender Verkehr) werden Fahrausweise nach dem genehmigten Tarif des jeweili-
gen Verkehrsunternehmens bzw. Fahrausweise nach dem bwtarif ausgegeben. Vorhan-
dene htv-Fahrausweise fir Teilstrecken innerhalb des Verbundgebietes werden aner-
kannt; beim Erwerb eines durchgehenden Fahrscheines erfolgt jedoch keine Anrech-
nung auf den Fahrpreis.
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5 Fahrschein am ersten Schultag des Schuljahres

Schiler, die ihre Schilermonatskarten in einem Verfahren nach Ziffer 4.8 der Tarifbe-
stimmungen erwerben (htv-Abo-Verfahren), sind am ersten Schultag nach den Sommer-
ferien auch mit einem von der Schule abgestempelten Abschnitt des Abo-Bestellscheins
berechtigt, sdmtliche htv-Verkehrsmittel auf dem angegebenen Fahrweg zu nutzen.

6 Mitnahme von Fahrradern und Elektrokleinstfahrzeugen
6.1 Allgemeine Bestimmungen

Ein Anspruch auf Mitnahme von Fahrradern besteht nicht. Sie werden jedoch bei gleich-
zeitiger Mitfahrt des Fahrgastes befordert, wenn die Beschaffenheit des eingesetzten
Fahrzeuges dies zuldsst, die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet und
andere Fahrgaste nicht gefahrdet oder belastigt werden kénnen. Im Einzelfall kann die
Mitnahme von Fahrradern ohne Vorankiindigung beschrankt sowie in bestimmten Ver-
kehrsmitteln ausgeschlossen werden. Das Fahrpersonal entscheidet im Einzelfall, ob
Fahrrader zur Beforderung zugelassen werden. Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mit-
nehmen.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sein Fahrrad wahrend der Fahrt standig festzuhalten, so-
fern keine besonderen Befestigungsvorrichtungen vorhanden sind. Das Ein-, Aus- bzw.
Umladen hat der Fahrgast selbst vorzunehmen. Den Anordnungen des Betriebsperso-
nals ist Folge zu leisten. Fahrgaste ohne Fahrrad und Fahrgéste mit Kinderwagen, Roll-
stiihlen oder Gehhilfen (Rollatoren) haben Vorrang.

6.2 Fahrpreis

Fur die Mitnahme eines Fahrrades ist pro Fahrt eine Fahrradkarte zu lI6sen. Der Preis
der Fahrradkarte richtet sich nach dem jeweils gultigen Preis eines Einzelfahrscheins fir
Kinder in der jeweiligen Preisstufe. Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr kénnen
unentgeltlich ein Kinderfahrrad mitnehmen. Mit der Tageskarte Gruppe kann anstelle ei-
ner Person ein Fahrrad mitgenommen werden. Im Schienenpersonennahverkehr ist eine
Fahrradkarte nur an Werktagen im Zeitraum zwischen 6:00 Uhr und 9:00 Uhr erforder-
lich.

6.3 Erganzende Bestimmungen fur die Fahrradmitnahme im Linienverkehr

Die Mitnahmemaoglichkeit ist auf Linienbusse sowie auf folgende Zeiten beschrankt:

- Montag bis Freitag von 08:30 Uhr bis 11:30 Uhr und von 17:00 Uhr bis Betriebsschluss
- Samstag von 13:00 Uhr bis Betriebsschluss

- Sonn- und Feiertag ganztags.

Je Omnibus kénnen maximal zwei Fahrrader mitgenommen werden. Als Fahrrader gel-
ten nur einsitzige Fahrrader.
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6.4 Erganzende Bestimmungen fir die Fahrradmitnahme in Nahverkehrszigen

Fahrrader sind in den Einstiegsraumen der Zige bzw. soweit vorhanden in speziell dafur
vorgesehenen Platzen oder Wagen (mit Fahrradsymbol gekennzeichnet) unterzubrin-
gen. Abweichend von Ziffer 9.3 sind auch Pedelecs und E-Bikes mit einer Lange bis zu
2,0 Metern und mit einem Gesamtgewicht von bis zu 40 Kilogramm zugelassen; bei aus-
reichenden Platzverhaltnissen werden auch Tandems, Fahrradanhanger und Fahrrad-
sonderkonstruktionen (z. B. Liegerader) befordert. Bei Fahrgastgruppen mit Fahrradern
besteht ab sechs Personen eine generelle Anmeldepflicht (mindestens sieben Werktage
vor Fahrtantritt). Ein Anspruch auf Beférderung besteht nur, wenn die entsprechende
Kapazitat vorhanden ist und die Anmeldung vom beférdernden Verkehrsunternehmen
bestétigt wurde.

6.5 Mitnahme von Elektrokleinstfahrzeugen (E-Tretroller)

Leichte, kleine und klappbare E-Tretroller mit einem Gewicht kleiner als 15 kg und einer
Fahrzeuglange kleiner als 1,15 Meter gelten im geklappten Zustand als Sache und wer-
den kostenlos befordert.

Fur nicht klappbare sowie schwere und gréf3ere Tretroller mit einem Gewicht groR3er als
15 kg oder einer Lange grof3er als 1,15 Meter kommen die Regelungen zur Mithahme
von Fahrradern zur Anwendung mit Ausnahme der Kostenfreiheit fir Fahrzeuge mit ei-
ner Reifengrdl3e bis 20 Zoll.

Selbstbalancierende E-Tretroller sind von der Beférderung ausgeschlossen.

7 Blrgerbusse

Bei Burgerbussen, die auf Initiative und auf Rechnung von Gemeinden in Kooperation
mit Verkehrsunternehmen des htv eingerichtet werden, kann zwischen Gemeinde und
Verkehrsunternehmen ein besonderer Tarif vereinbart werden. Die genauen Bestim-
mungen und Befdrderungsentgelte sind beim jeweiligen Verkehrsunternehmen bzw. bei
der jeweiligen Gemeinde zu erfragen.

8 Kombikarten

Kombikarten sind Eintrittskarten oder sonstige Teilnehmerausweise mit Fahrberechti-
gung. Sie werden flir Veranstaltungen ausgegeben, bei denen sich der Veranstalter ver-
pflichtet, alle Eintrittskarten mit einer Berechtigung zur Nutzung von htv-Verkehrsmitteln
zu versehen und den vereinbarten Fahrpreisanteil zu entrichten.

Einzelheiten werden in Sondervereinbarungen geregelt.

9 Gemeinschaftsangebot Check-in-Check-out Baden-Wiurttemberg (CiCoBW)

Fahrausweise tUiber CiCoBW:
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Voraussetzung fur den Kauf von Fahrscheinen tber CiCoBW ist eine Registrierung tber
eine App mit CiCoBW. Es kdnnen nur personalisierte, nicht Ubertragbare Fahrtberechti-
gungen fur den sofortigen Fahrtantritt vom registrierten Nutzer zur eigenen Nutzung be-
ziehungsweise fiir Mitreisende erworben werden. Uber den gewahlten Kundenvertrags-
partner (App-Anbieter) werden tUber CiCoBW Fahrausweise des htv und anderer betei-
ligter Tarifgeber erworben. Bei Fahrten innerhalb des htv gelten die Tarifbestimmungen
des htv, bei Fahrten auf3erhalb des htv gelten die Tarifbestimmungen des Tarifgebers
entsprechend der genutzten Relation.

Informationen zur Preisberechnung aul3erhalb der jeweiligen Tariforganisation bis zum
Erreichen der CiCoBW-Monatsdeckelung finden sich bei bwegt unter www.bwegt.de/ci-
cobw.

Fur Fahrten im gesamten CiCoBW-Gebiet (inkl. Erweiterungsgebiet BWplus) kommt
eine Monatsdeckelung zur Anwendung. Sie begrenzt den Gesamtfahrpreis fur alle in
diesem Kalendermonat durchgefiuihrten Fahrten des Gber CiCoBW abgedeckten Ta-
rifsortiments der einzelnen Tarifgeber (kurz: CiCoBW-Fahrten) auf die maximale Hohe
vom aktuellen Preis des regularen Deutschlandtickets plus 9 Euro. Fir die Tariforgani-
sation VHB gilt abweichend: Der Preisdeckel gilt fir alle VHB-Relationen, jedoch nicht
fur Fahrten oder Teilstrecken im BWplus-Gebiet VHB-OTV.

Der Monatsdeckel kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fir die Summe aller Ci-
CoBW-Fahrten im gesamten CiCoBW-Geltungsbereich den Preis des Deutschlandti-
ckets plus 9 Euro ubersteigen wiirde. Der Monatsdeckel gilt nur fr Fahrten, bei denen
die 2. Klasse genutzt wird. Fahrten in der 1. Klasse werden bei der Monatsdeckelung
nicht beriicksichtigt. Die Nutzung der 1. Klasse wird je nach Tarif als eigenstandige

1. Klasse-Tickets bzw. Zuschlage fir die 1. Klasse gesondert berechnet.

Dieser Monatsdeckel gilt flr einen Zeitraum von einem Kalendermonat pro Account bei
einem lizenzierten Vertriebspartner. Sofern die Mitnahme eines Mitreisenden tber den
Lizenznehmer ermdglicht wird, erfolgt eine gesonderte Berechnung von Tagesbestpreis
bzw. Monatsdeckel je mitgenommener Person.

Der Kalendermonat beginnt ab dem ersten Tag des Monats um 0:00 Uhr und endet am
ersten Tag des Folgemonats um 3:00 Uhr. Fahrten, die in die Gultigkeit der Tickets der
zugrunde gelegten Tagesbestpreise des Vormonats fallen, sind ebenfalls tber die Preis-
deckelung des Vormonats abgedeckt.

Im Ubrigen gelten die Tarifbestimmungen fiir CiCoBW in der jeweils aktuellen Fassung.
Diese konnen unter www.bwegt.de/cicobw abgerufen werden.
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Anlage 1
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Fahrpreistbersicht

giltig ab 01. Januar 2026 alle Preise in Euro Anlage 2
Anzahl Preisstufe | Einzelfahr- Einzelfahr- Tageskarte 10er- Tageskarte Monatskarte Schiiler- Monats-
befahrener schein schein Single Tageskarten Gruppe Jedermann monats- Abo-Karte
Tarifwaben Erwachsene Kinder Single karte Jedermann
bis zum 1 Person nur als 5 Personen Ubertragbar Schiiler, Jahres-
vollendeten ganztags Handy-Ticket Mo - Fr ab Auszubildende [abonnement
15. Lebensjahr 8:30 Uhr und Studenten | - Preis pro
Sa, So Monat,
Feiertag ganztags Ubertragbar
1-2 1 2,55 1,55 4,30 34,40 8,10 63,40 47,50 43,79
3 2 3,55 2,15 6,00 48,00 8,10 75,40 56,50 43,79
4 3 4,60 2,75 7,80 62,40 14,60 93,40 70,00 43,79
5 und mehr 4 5,65 3,40 9,60 76,80 14,60 112,70 84,50 43,79
Mobil 63 Netzfunktion

Die Mobil 63 wird als Monatskarte zum Preis von 47,50 Euro an Perso-
nen ab dem Monat, in dem sie das 63. Lebensjahr vollenden, ausgege-
ben. Sie gilt ganztags im gesamten Verbundgebiet.

Abo Mobil 63

Das Abo Mobil 63 wird als Jahresabonnement zum Preis von mtl.

32,85 Euro an Personen ausgegeben. Es gelten die Bezugsberechtigun-
gen und Regelungen der Mobil 63.

Junior-Monatskarte

Die Junior-Monatskarte wird zum Preis von 17,80 Euro an Personen bis
zum vollendeten 21. Lebensjahr ausgegeben. Sie gilt an Schultagen ab
14:00 Uhr und an schulfreien Tagen ganztags.

Deutschland-Ticket
Der Preis fur das Deutschland-Ticket im Abonnement betragt
63,00 Euro pro Monat bei monatlicher Zahlung.

Deutschland-Ticket JugendBW

Der Preis fur das Deutschland-Ticket JugendBW im Abonnement be-
tragt 45,00 Euro pro Monat bei monatlicher Zahlung. Im Listenverfahren
betragt der Preis im Zeitraum September bis Juli jeweils 49,09 Euro pro
Monat. Fur den Monat August erfolgt kein Einzug.

Es gelten die Bezugsberechtigungen und Regelungen nach Ziffer 4.15.

Fir das Gesamtnetz sind gltig:
- die Monats-Abo-Karte Jedermann
- die Monatskarte Jedermann sowie die Tageskarte Single der Preisstufe 4 (ab 5 Ta-

rifwaben)

- die Tageskarte Gruppe ab der Preisstufe 3 (ab 4 Tarifwaben)

- die Mobil 63 und die Abo Mobil 63

- die Junior-Monatskarte sowie
- das Deutschland-Ticket und das Deutschland-Ticket JugendBW (auch in ganz
Deutschland im OPNV giiltig)

Mitnahmeregelung bei der Tageskarte Gruppe und bei der Monats-Abo-Karte
Mit der Tageskarte Gruppe kénnen generell bis zu fuinf Personen gemeinsam fahren.
Bei der Monats-Abo-Karte gilt diese Regelung an Samstagen, Sonn- und Feiertagen.

Benutzung der 1. Klasse der Eisenbahnunternehmen

Zuschlag fur die Benutzung der 1. Klasse der Eisenbahnunternehmen

- fur Einzelfahrt: Einzelfahrschein Kind der jeweiligen Preisstufe
- fir Monatskarte Jedermann: 40,00 Euro
- fir Monats-Abo-Karte: 30,00 Euro
- fir Deutschlandticket: 63,00 Euro

Fahrradmitnahme

Fahrradkarten werden zum Preis eines Einzelfahrscheins fur Kinder in der jeweiligen
Preisstufe ausgegeben. Im Schienenpersonennahverkehr ist eine Fahrradkarte nur an
Werktagen im Zeitraum zwischen 6:00 Uhr und 9:00 Uhr erforderlich.




42

Ortsverzeichnis zum Tarifwabenplan

Anlage 3

Ort Tarifzone
Nummer |Bezeichnung

Anhausen 13 Herbrechtingen
Auernheim 21 Grol3kuchen
Aufhausen 10 Schnaitheim
Bachhagel 32 Bachhagel
Ballmertshofen 26 Dischingen
Bergenweiler 25 Sontheim
Bissingen 14 Bissingen
Bohmenkirch 29 Bohmenkirch
Bolheim 13 Herbrechtingen
Brenz 25 Sontheim
Burgberg 19 Giengen
Demmingen 28 Demmingen
Dettingen 9 Dettingen
Dischingen 26 Dischingen
Dunstelkingen 27 Eglingen
Eglingen 27 Eglingen
Eselsbhurg 14 Bissingen
Fleinheim 26 Dischingen
Frickingen 27 Eglingen
Gerstetten 5 Gerstetten
Giengen 19 Giengen
Gnannenweiler 1 Sohnstetten
Grol3kuchen 21 Grol3kuchen
Gussenstadt 2 Gussenstadt
Hausen 14 Bissingen
Heidenheim 11 Heidenheim
Heldenfingen 9 Dettingen
Herbrechtingen 13 Herbrechtingen
Hermaringen 19 Giengen
Heuchlingen 9 Dettingen
Heuchstetten 2 Gussenstadt
Hofen 27 Eglingen
Hohenmemmingen 24 Hohenmemmingen
Hurben 19 Giengen
Iggenhausen 27 Eglingen
ltzelberg 6 Konigsbronn
Katzenstein 27 Eglingen
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Ort Tarifzone
Nummer |Bezeichnung

Kleinkuchen 21 Grol3kuchen
Konigsbronn 6 Konigsbronn
Kupfendorf 4 Steinheim
Landshausen 32 Bachhagel
Lontal 20 Niederstotzingen
Mergelstetten 12 Mergelstetten
Mittelrain 10 Schnaitheim
Nattheim 22 Nattheim
Neuselhalden 1 SOhnstetten
Niederstotzingen 20 Niederstotzingen
Nietheim 21 Grol3kuchen
Oberstotzingen 20 Niederstotzingen
Ochsenberg 6 Konigsbronn
Oggenhausen 23 Oggenhausen
Oggenhauser Keller 17 Oggenhauser Keller
Osterhofen 27 Eglingen
Reistingen 30 Zbschingen
Reutenen 12 Mergelstetten
Rotensohl 15 Rotensohl
Sachsenhausen 24 Hohenmemmingen
Schnaitheim 10 Schnaitheim
Schrezheim 27 Eglingen
SOhnstetten 1 SoOhnstetten
Sontbergen 5 Gerstetten
Sontheim 25 Sontheim
Sontheim/Stubental 4 Steinheim
Staufen 31 Syrgenstein
Steinheim 4 Steinheim
Steinweiler 21 GrofR3kuchen
Stetten 20 Niederstotzingen
Syrgenstein 31 Syrgenstein
Trugenhofen 26 Dischingen
Waldsiedlung 6 Konigsbronn
Zang 3 Zang
Ziegelhltte 8 Ziegelhitte
Zoschingen 30 Zoschingen




