
DB Navigator Funktionsweise 10er-Tageskarte Single –
Neukauf
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 Auswahl 10er-
Tageskarte 

 Kaufen oder 
Entwerten 
(Entscheidung spielt für 
weiteren Ablauf keine 
Rolle)

 Klick durch 
Verkaufsprozess

 Systemseitige
Guthabenprüfung 
auslösen (ist bereits 
10er-Karte für gewählte 
Preisstufe vorhanden?)

 Bei Neukauf wird 
erster Abschnitt 
grün Hinterlegt –
weitere 
dunkelgrau

 Gesamtpreis ist 
dargestellt

 Finaler Kauf 
(Zahlung Gesamtpreis) 



DB Navigator Funktionsweise 10er-Tageskarte Single –
Nutzung weiterer Tage
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 Auswahl 10er-
Tageskarte 

 Kaufen oder 
Entwerten 
(Entscheidung spielt für 
weiteren Ablauf keine 
Rolle)

 Klick durch 
Verkaufsprozess

 Systemseitige
Guthabenprüfung 
auslösen (ist bereits 
10er-Karte für gewählte 
Preisstufe vorhanden?)

 Finaler Kauf
(keine Zahlung) 

 Bereits genutzte 
Abschnitte hellgrau

 Aktueller grün
 Weitere verfügbare 

dunkelgrau
 Preis ist mit 0,00 

EUR ausgewiesen



Die Abfrage des Guthabens der 10er-Tageskarte Single ist auch ohne 
Ticketkauf möglich
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 Eine Prüfung des verfügbaren Guthaben eines Kunden ist über die beiden beschriebenen Wege durch den Kunden selbst möglich

 Zusätzlich wird das verfügbare Guthaben während des kaufen oder entwerten Prozesses eines Kunden systemseitig geprüft. Vor-
aussetzung hierzu ist, dass sich der Nutzer einloggt und für die entsprechende Preisstufe bereits über Guthaben verfügt.

2 Wege zur Abfrage des Mehrfahrtenkarte-Guthaben (10er-Tageskarte Single) 

Fahrplanbasiert( (2.Schritte) über das Menü (3.Schritte) Darstellung Guthaben


